COLEGIO PROVIDENCIA
SAN ANTONIO

REGLAMENTO INTERNO
MANUAL DE CONVIVENCIA

ACTUALIZACION 2019-2020




Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

INDICE
PARTE I: REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ... ottt 4
. INTRODUCCION ..ottt ettt 4
[I. FUNDAMENTOS LEGALES ... .ttt e e ettt e e e e e e ettt s e e e e e e eeenba e eeas 4
l1l. MARCO DE ACTUACION DE CADA PARTICIPANTE DE LA COMUNIDAD FRENTE A SITUACIONES
DEL AMBITO NORMATIVO ...ttt ettt ettt e e e e e ettt ee e e e e e e e ttebaa s e e e eeeeeanbanaaeeeeeeeensnnnnns 5
TR O 1 =T o kYo PP 6
(TR B Lo Tol=T oL TP PP UTT T UPPPPPPUPPTRN 6
C. Asistentes de 1a EdUCACION .....ccoiviiiiiiiiiiiie et e e e 6
d. Padres, madres, apoderados y apoderadas ..........euueeiiiiiiiiiiiieiiiiieeieeeeeeereeeereeeeer e 7
€. ESTUAIANTES ... e e e s s e e e e e e s s re e e e e e e e s e e annnee 7
IV. RESPONSABLES DIRECTOS DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR. ...ccoviieiiieeeeeie e, 8
I [ Ny o T=Tot o] = W CT= o 1T | A 8
b. Encargada/o de 1a CONVIVENCIA ESCOIAI......uuviiiiiiiietieeeeee et e e e 8
C. EqUipo de ConVIVENCia ESCOIAN .....uuiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeieeeeeeeeeeeeeeee et e e e eeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseeees 8
V. DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA. ....ccoviiieiiiieeeeeene. 9
a. Derechosy Deberes de [0S @StUdiantes: ........viviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeee e eeeeeeeees 9
b. Derechos y Deberes de los padres, madres y apoderados/as........ccccuveeeeviiieeeeiiireeeesivneeennnns 11
C. Derechosy Deberes del SOStENEUON .......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e e eeraereeeeee 13
d. Derechosy Deberes de |a DIir€CtOra .....uuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e e e e e e e eeeeeeeereeeeeee 14
e. Derechos y Deberes de la Inspectora GENEral ...........ueviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 15
f. Derechosy Deberes de el/la Encargada de Convivencia EScolar ..........cccovveeeviveeeeecvveeeennnen. 16
g. Derechos y Deberes de [a Orientadora...........ueuveuueiiiiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiireeeeeeeee————.. 16
h. Derechos y Deberes del Profesor GUIA .....cceeeeeeeeeeeee e 17
i. Derechosy Deberes del/la Jefe de la Unidad Técnica-Pedagdgica ......ccccceeevuvveeeenvreeeeeiiveeeenn, 18
j. Derechos y Deberes del Docente de AUla. ........cooeviiiiiiieiei e e eeeeans 19
k. Derechosy Deberes de la Encargada del Proyecto de Integracidn Escolar ............................. 21
|. Derechosy Deberes de [a SECretaria. ... i i e e e aeeeaes 22
m. Derechos y Deberes de los Asistentes de la Educacion: Personal de Servicioy Aseo ............. 23



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

VI FUNCIONAMIENTO ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt e e sttt e e s s mt e e e e eabte e e e aabbeeeeabbaeeesnreeeas 23
Q. HOPario dE Clases ..ottt e e e e e e e e e e s s e e e e e e e e e eannrreees 23
b, Del CoNSEJO ESCOIAr...cciiiiiiiiii i, 24
C. De 10S CONSEJOS AE ProfESOIES....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiece e e 25
d. Del funcionamiento y normas enla sala de clases. ......cccccvvviviiiiiiiiiiiiiii, 26
e. Delos retiros de alumnos/as antes del término de la jornada escolar .........ccccceevcvveeeiiciveeennns 26
f. Delas reuniones de aPOUEIrATOS ... ...uuuuuuuuurerrrrirrrrerrrrraererrrrrererererererrrrerrererarrr . 27
LY PO PP PT PP PPPPPTPI UNIFORME:
27
PARTE Il .ttt ettt et e e e MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR
28
[. MEDIDAS DISCIPLINARIAS ... .ttt ettt ettt ettt e ettt e st e e s bt e e s sbete e e s eabeeeesaabeeeeenanees 29
Q. TIPOS E faAltaS. ceiiiiiiiiiiiiccc e 29
Lo FALTA LEVE: ..ottt ettt ettt ettt ettt e e bttt e ettt e e e s bt e e e s a bt e e e s abeeeesaabeaeeesntbeeesanbeaeesnanees 29
2. FALTA GRAVE: ....cii ittt ettt ettt e ettt e e e bt e e e e bttt e e s abe e e e s abbee e s aabeeeeeaabbeeeesnbaeeesnbeeeesnns 32
3. FALTA GRAVISIMA . .....ooueiiieeeeteeeeeeee ettt ettt es et ettt et essetesensesesensesesensesens 35
IMEDIDA ESPECIAL: ... .etiiiiiiitee ettt ettt ettt e ettt e e ettt e e e s bt e e e s ab b e e e saabeeeeeaabbteeesnbeeeesanbeaeessnnees 38
[I. PROCEDIMIENTOS ANTE LAS FALTAS ... .ttttieiiiiee ettt e e sitte e e st e e s sttee e s sieteessibeeeessbeaeessnnees 38
A, AMONEStaCiON Verbal:......coii i e e e e e s 38
b. ObservacionenlaHojade Vida:......ccccoiiiiiiiiii 39
C. ProcCeso ReflEXiVO:. oo i e e e e e e s s st e e e e e e e e s nnreees 39
d. Citacion al aPOdErado: ....cciiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeee e 39
LY o 1T 0 11 o] o PP PPPPPPPPPPPP 39
P O [ 7= 1o [ @] g o o1 'e] 0 0¥ Yo HH PPNt 39
g Advertencia de Condicionalidad:...........uuuuuuiiiiuiiiiiiiiiiiiiiiererir e ———————————————— 40
h CondiCioNalidad: ... e e e e e e e e e e s raes 40
i NO renovacion de MatriCUla:.........uueeiiiiiiie e e e e e e s eees 40
j Cancelacion inmediata de matricula:.......cccooiiiiiiiii i, 40
[1I. PROCESO DE APELACION: ...ttt ettt eeetese st et ens et etensesesensenesenens 41
V. RECONOCIMIENTO POSITIVO: ..cciiiiieeiiiieee ettt ettt ettt e st e s e e s eneee e s e 41

V. SITUACIONES ESPECIALES .....oetttiitetititteietteeteeeeieeeeeeeeeeeeeeee ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneesennnnnnnnnnnnnne 42



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

AINEXOS ..ttt et e et et e e et et e et e e ettt et e e e e e e e e et e e e e e e e nneeeeennennnenrnnnnes 43
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE MALTRATO INFANTIL Y/O ABUSO SEXUAL INFANTO-JUVENIL74
A.  PROTOCOLODEACTUACIONANTE LAEXISTENCIADEUNRELATODEABUSOSEXUAL

EFECTUADAPOREL PROPIO NINO/A O ADOLESCENTE ...t eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeeeseeseeeeneeen 80
B. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UNA SOSPECHA O EVIDENCIAS DE MALTRATO Y/O
ABUSO SEXUAL. ..ttt e et e e e e et e et e s e e e eee e e s eeeeeeeeeeseeeseeeeeeeneeeeeeeaeeeeeeesaeeeeeenaeeseaeenes 82
C. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LA PRESENTACION DE CAMBIO DE CONDUCTAS DE UN/A
NINO/A O ADOLESCENTE .. ueeeeeeeeee et ee e e et e e ee e e e e e et e e eeee e et e eeaeeeeaeeeeeaeeesaeeeeseaeeeaeeesaeeesaneasas 83
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EMBARAZO ADOLESCENTE, w.uveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 91
PROTOCOLO DE CONSUMO, PORTE, TRAFICO DE DROGAS......veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesnes 95
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SALIDAS PEDAGOGICAS ...t eeeeeeeee e eeeeeseeseaaeeeans 103



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

PARTElI REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA

I INTRODUCCION

El Reglamento Interno y Manual de Convivencia es una herramienta de la gestion educativa,
para uso de toda la comunidad del Colegio Providencia. Documentofundamental en la formacién de
sus estudiantes como hombres y mujeres respetuosos de sus deberes, de sus derechos y los de los
demas. Asi como también una guia en la construccién de una buena convivencia entre sus actores.

Basado en la Misidn, los Principios de Identidad y el Ideario Valérico de nuestro Proyecto
Educativo Institucional, constituye una herramienta mas en la educacién de personas responsables,
honestas, humildes y solidarias.

En coherencia con el sistema de ensefianza que se manifiesta en el PEl,el espiritu de las
normas y de las acciones que contiene este Reglamento entrega oportunidades de aprendizaje para
nuestros estudiantes, con un método constructivista, en donde el alumno es el creador y
constructor de su propio aprendizaje, buscando impulsar el pensamiento critico, analitico y
entregando herramientas para un aprendizaje significativo.

Orientado a mejorar la convivencia de la comunidad, la cual es responsabilidad de todos sus
miembros sin excepcion, obliga a cadauno de sus integrantes aconocerlo y respetarlo. El sentido
entonces es establecer las normas que regulan las relaciones entre los miembros de nuestra
comunidad y los comportamientos esperados, dentro de un ambiente solidario y respetuoso, que
proteja permanentemente la dignidad de cada individuo participante de nuestra comunidad
escolar.

El Reglamento estard publicado en el sitio web del establecimiento (www.colegio-
providencia.cl) y, asimismo, estard a disposicion de los estudiantes, padres y apoderados vy
comunidad educativa en general, en el establecimiento. Se revisara y actualizara cada afio, dando a
conocer los posibles cambios al Consejo Escolar, al Consejo de Profesores y posteriormente puesto
a disposicion de la comunidad.

1. FUNDAMENTOS LEGALES

Este documento como instrumento normativo se basa en:

La Constitucion Politica de la Republica de Chile

Los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos, ratificados por Chile
La Convencion sobre los Derechos del Nifio

La Ley General de Educacion (Ley N2 20.370)

La Ley sobre Aseguramiento de la Calidad de la Educacion (Ley N°20.529)
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La Ley de Inclusion (Ley N°20.845)

La Ley de Responsabilidad penal juvenil y adolescente (Ley N°20.084)

La Ley sobre Violencia Escolar (Ley N2 20.536)

La Ley Antidiscriminacion (Ley N° 20609)

La Circular N°1, version 4 de 2014 de la Superintendencia de Educacién de Chile.
El Proyecto Educativo Institucional del Colegio

lll.  MARCO DE ACTUACION DE CADA PARTICIPANTE DE LA COMUNIDAD FRENTE A
SITUACIONES DEL AMBITO NORMATIVO

El respeto por todas las personas es la base fundamental en las relacionesentre los miembros
de la comunidad educativa, las que seran siempre en un marco de respeto, tolerancia y no
discriminacién.

Por la importancia del lenguaje en la comunicacién siempre se utilizarad un lenguaje correcto,
no discriminatorio, amenazante, se evitaran las groserias y garabatos, asi como otras
descalificaciones y apodos humillantes, que denigren a las personas.

Toda la comunidad procurard no incurrir en dafios morales, fisicos y/o psicolégicos a otro/a
integrante, actuando siempre en pro de la no discriminacion y del respeto a las personas, aunque no
concuerde con sus ideas, personalidad, u otra condicién o caracteristica que la represente tales
como “la raza o etnia, la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn
politica, la religiéon o creencia, el sexo, la orientacidn sexual, la identidad de género, la edad, la
filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.” (Articulo 2, Ley Antidiscriminacion
N° 20609). Se entiende por discriminacion arbitraria.toda distincion, exclusidn o restriccion que
carezca de justificacion razonable, y que cause privacién, perturbacion o amenaza en el ejercicio
legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en
los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes.

Como sefalamos, la convivencia escolar es la particular relacion que se produce en el
espacio escolar entre los diversos integrantes de la comunidad educativa: Sostenedor, Direccién,
Profesionales y Asistentes de la Educacién, Padres, Madres, Apoderados/as, Administrativos/as y
Estudiantes.

Como herramienta guia, sefiala la conducta que se espera de cada uno de los integrantes de
esta comunidad, todo bajo el marco valérico sefalado en nuestro PElI
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a. Directivos

Nuestros directivos actuaran con un liderazgo transversal y participativo con todos los
estamentos. Con un alto desarrollo de una perspectiva humanista cristiana, un compromiso ético y
una valoracién por la diversidad, estaran siempre abiertos y dispuestos a atender las situaciones
gue se presenten con estudiantes, padres, docentes, asistentes de la educacidn, administrativos y
auxiliares. Basados en los conocimientos y las habilidades de su profesién, buscaran siempre lo que
es pedagodgico y formativo en las situaciones de conflicto que se les presenten. Quien represente el
cargo de director, sera siempre la persona mediadora dentro de nuestra comunidad educativa. Esta
funcién podra ser delegada en otra persona que sera informada en acta especial, para que ella
proceda.

b. Docentes

Nuestros profesores y profesoras son personas con un gran compromiso por la educacién y
por su labor formadora. Con una actitud humanista cristiana que se manifiesta en su interés por
contribuir al desarrollo de los seres humanos, asumiran el rol de facilitador y mediador en la
resolucién de los conflictos, cada vez que estos se presentan. En el ambito relacional manifestaran
una actitud empatica, tolerante, asertiva, mostrando sus habilidades interpersonales y
comunicacionales, en todas las situaciones y frente a todos los actores de la comunidad.
Mantendran siempre la disposicidn a recibir y guiar en la solucion de problemas, que presenten
estudiantes y/o apoderados, derivandolos a quién corresponda, cuando no estén en sus manos las
herramientas de solucién. Facilitaran y promoverdan una buena y clara comunicacién, como
elemento indispensable para la buena convivencia y los integraran a sus contenidos como objetivos
transversales. Muy especialmente el o la Docente que asume una Jefatura de curso, tendrd la
importante misién de guiar a sus estudiantes en la formacién valérica, moral y prosocial.

c. Asistentes de la Educaciéon

Desde la funcién de cada uno, tendra la labor de conducir a los estudiantes en el desarrollo
de proceso formativo y académico, en sus relaciones interpersonales y en la resolucion de los
conflictos que enfrenten, apoyando a los docentes cuando estos lo requieren y concertandose con
los actores que sean necesarios en una accion educativa.

Es un/a profesional que evidencia en la practica de sus labores formativas, el interés y
respeto por las personas. Utilizando sus habilidades interpersonales y comunicacionales, con el
permanente propdsito que toda situacion sea de aprendizaje y crecimiento para todos/as.
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Dentro de su responsabilidad, tiene la misién de hacer cumplir y respetar el Manual de
Convivencia Escolar.

d. Padres, madres, apoderados y apoderadas

Como principal responsable de la educacién de sus hijos los padres que han elegido al
Colegio Providencia para colaborar con esta funciéon adquieren el compromiso de respetar y
aceptar el Proyecto Educativo Institucional, como también las disposiciones que contiene el
presente reglamento. Padres, madres, y apoderados/as como modelos de la formacion de sus
hijos/as construyen una relacién de colaboracién y de entendimiento basada en un didlogo
respetuoso y con el cumplimiento de sus responsabilidades, siempre dentro de un marco de
respeto en sus relaciones.

e. Estudiantes

Los estudiantes como sujetos en formaciéon manifestaran las conductas de respeto,
colaboracidn, no discriminacion y otras que han ido aprendiendo de sus profesores y padres, de
acuerdo con su edad. Presentaran siempre la disposicidén a colaborar en su proceso educativo, con
capacidad de cuestionar de manera respetuosa frente a las interrogantes que les surjan, buscando
instancias y formas apropiadas para manifestar sus opiniones, inquietudes o desacuerdos, frente a
cualquier situacion que les afecte a ellos 0 a otro miembro de la comunidad. Tendran la disposicion
a adherir al PEI del Colegio y a las normas en el convencimiento que es por el bien comun y una
buena convivencia a la que todos los participantes de la comunidad tienen derecho.

Ante situaciones de conflicto, utilizaran las habilidades interpersonales y de comunicacion
han ido desarrollando. Enfrentardn responsablemente las consecuencias de sus actos con una
actitud propositiva para la reparacion de sus faltas e intentaran evitar repetirlas.

f. Conserje escolar

El o la Conserje escolar es responsable de vigilar la entrada y salida de todas las personas que
ingresan al Establecimiento, ubicada en la caseta ubicada en la entrada principal del colegio. Abrir
las puertas del colegio a la hora entrada de los y las estudiantes y a la de su salida. Ademas, debe
evitar el acceso al centro a personas no autorizadas. Debe controlar la apertura y cierre de las
puertas del establecimiento cuando Ilaman padres, proveedores o visitas, fuera de los horarios de



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

entrada y salida de los estudiantes. Avisara de la llegada de los estudiantes atrasados a Inspectoria,
para que les sea entregado el pase de autorizacion de entrada atrasada.

Atenderd de manera cordial, amable y respetuosa a todo el estudiantado, a los padres,
madres y apoderados y a los docentes.

IV. RESPONSABLES DIRECTOS DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

a. Inspectora General

Es miembro del Equipo Directivo del Colegio, cuya responsabilidad se centra en la mantencién
de climas propicios para el fortalecimiento de una buena convivencia escolar entre los miembros de
la comunidad educativa, velando por el manejo de la disciplina y el respetoal Reglamento Interno y
Manual de Convivencia Escolar en el marco del PEl. Actuando como mediadora ante situaciones de
conflicto que se puedan generar en el quehacer diario, promoviendo los aspectos pedagdgicos y
formativos en la resolucién de los mismos.

b. Encargada/o de la Convivencia Escolar

Nombrada por la Directora, es la responsable oficial, ante el Mineduc, de la Convivencia
Escolar en el establecimiento. Trabaja en coordinacién con la Inspectora General. Ante cualquier
situacion en este ambito, en que un participante de la comunidad sea testigo o se vea
personalmente involucrado debe acudir a ella, para buscar una solucidon, por medio de una
mediaciéon o con la activacidon de un protocolo cuando la situacidn lo amerite. A cargo del Plan de
Gestidn de la Convivencia Escolar queel Comité de Buena Convivencia determine, tiene claridad en
los procesos que se deben llevar a cabo y el clima acogedor que debe haber en el establecimiento.

c. Equipo de Convivencia Escolar

Este equipo tiene el objetivo de promover el compromiso y la participacién de toda la
comunidad educativa en torno al fortalecimiento y promocién de una buena convivencia escolar
previniendo toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

Estara compuesto por la Directora, el o la Encargada de Convivencia Escolar, el o la
Inspectora General, la Administradora general. La responsable de la implementaciéon de las
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medidas que determine el Equipo es la Encargada de Convivencia Escolar las que deberan constar
en un plan de gestion.

V. DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a. Derechos y Deberes de los estudiantes:

Son derechos de los estudiantes:

° Conocer el Proyecto Educativo del Colegio, el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar del Colegio, el Plan de estudios del afio que cursa y el Reglamento de
Evaluacién y Promocidn vigentes.

° Ser educado de acuerdo con el Proyecto Educativo del Colegio y a las politicas
educacionales y planes y programas del Ministerio de Educacion.

° Conocer los objetivos que se proponen lograr los profesores en cada asignatura y/o
unidad.

° Ser informado de las pautas evaluativas; a ser evaluado y promovido en un

sistemaobjetivo y transparente, correspondiente al Reglamento de Evaluacién y
Promocidn de Colegio,

° Consultar, ser informado y guiado cuando tenga dudas sobre su desempefio, siempre
que lo haga en forma respetuosa y siguiendo los conductos regulares para ello:
Profesor de asignatura correspondiente, Profesor Jefe, Jefe /a UTP correspondiente.,

° Conocer su situacién académica durante el afio y al término del mismo.

° Contar permanentemente con personal docente idoneo para cada asignatura, de
modo de resguardar su derecho a la educacion.

° Contar con la orientacion y el apoyo de todo el equipo docente y asistentes de la
educacion.

° Que las actividades y clases comiencen a la hora prevista y no sean interrumpidas,
salvo expresa autorizacion de la Direccion.

° El uso de las dependencias del Colegio (salas, biblioteca, patios, canchas, laboratorios

de computacidn, etc.) en los horarios y en las actividades en las que cuente con la
companiia de un docente y/o asistentes de la educacion.

. Recibir una atencion y educacidon adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener
necesidades educativas especiales y haber presentado el diagnéstico realizado por el
especialista correspondiente.

. Estudiar en un ambiente tolerante, siendo respetado siempre por todos los
integrantes de la comunidad educativa.

. Discrepar dentro de un marco de respeto y a expresar su opinién

. Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales.

. Ser informado oportunamente de las causas o motivos de las sanciones que se

apliqueny a conocer su registro.
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. Ser protegida su seguridad fisica, moral y psicolégica, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

. No ser discriminado arbitrariamente por ningiin miembro de la comunidad educativa.

. Participar en los Talleres Extra-programaticos que el Colegio ofrece, tomando al
inscribirse la responsabilidad de asistir hasta que esta finalice.

° Formar parte de las Directivas de Curso y del Centro de Estudiantes. cumpliendo los
requisitos que se exigen para ello.

° Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento,

° Contar con espacios de descanso y recreacion determinados dentro de la jornada
escolar.

° Contar con un tiempo para tomar su colacién y a usar el comedor para ello.

. Mantener un ambiente trabajo limpio y adecuado.

° Que se mantenga reserva sobre sus circunstancias familiares y/o personales. Se

exceptuan de esta reserva madres, padres y apoderados, los que deben estar siempre
informados de las situaciones que afecten a sus hijos/as

° Canalizar sus inquietudes a través del Consejo de Curso, de la Directiva del Curso y del
Centro de Estudiantes.
. Presentar proyectos de beneficio colectivo y a recibir el apoyo de los integrantes de la

comunidad para realizarlos cuando se considere pertinente. Los canales regulares
para presentar estos proyectos son: presidente de curso, delegado de curso y/o
Centro de Estudiantes. Ademads, deben presentarse por escrito y dirigidos al
estamento competente en la materia presentada por el proyecto.

Son deberes y/o responsabilidades del estudiante.
. Conocer, adherir, cumplir, respetar y difundir el Proyecto Educativo del Colegio,

Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el Plan de estudios del afio que cursay el
Reglamento de Evaluacién y Promocién vigentes.

. Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

. Asistir regular y puntualmente a clases y a los talleres inscritos.

. Asistir al Colegio con uniforme oficial, cuidando su presentacién personal. Los varones
presentarse bien afeitado, sin bigotes ni barba.

. Presentarse con uniforme de Educacion Fisica del Colegio, cuando tenga actividades o
clases de esta asignatura.

° Presentarse con los Utiles y materiales de trabajo, que se le soliciten.

. Justificar las inasistencias al reintegrarse al Colegio por medio de una comunicacién
del apoderado en la agenda del estudiante.

. Cumplir con las evaluaciones en las fechas fijadas (pruebas escritas, interrogaciones
orales, disertaciones, entrega de trabajos, etc.)

° Colaborar con una sana convivencia escolar, manteniendo un adecuado clima de aula
dentro y fuera de ella, respetando el trabajo y el espacio de los demas.

. Esperar a sus profesores dentro de la sala procurando las condiciones adecuadas para
iniciar la clase.

. Mantener un trato amable, digno, respetuoso y no discriminatorio con todas las

personas de la comunidad educativa
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. Evitar el lenguaje soez y agresivo, tanto en el lenguaje como en las acciones.

. Cuidar el material y el mobiliario de las salas, usando adecuadamente las
dependencias del Colegio.

. Cuidar su salud fisica y mental, por lo tanto, no portar, consumir o promover el uso de
tabaco, alcohol y/u otras drogas, ni presentarse al Colegio bajo los efectos de estas.

. Cuidar su integridad y la de sus pares, por lo tanto, no traer ni utilizar material
pornografico en cualquier medio y formato.

. Respetar su intimidad y la de los otros miembros de la comunidad.

. Aportar al clima de aula, por ende, no utilizar elementos que puedan distraer o
interrumpir las actividades pedagdgicas (celular, juegos de video, etc.)

. Mantener un comportamiento acorde con los valores a que adhiere el Colegio en su

Proyecto Educativo dentro y fuera del establecimiento siempre y cuando vista el
uniforme institucional: Respeto, Honestidad, Humildad y Solidaridad.

. Evitar cualquier accién u omision constitutiva de delito, de maltrato o acoso escolar
(bullying) o de cualquier accién sancionada por este Reglamento.

b. Derechos y Deberes de los padres, madres y apoderados/as.

En relacién con el proceso formativo de sus hijos/as, los padres, madres y apoderados/as
tienen los siguientes derechos:

. Conocer el PEl, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, Reglamento de
Evaluacion y Promocidn, el Plan de estudios del afio que cursa su hijo/a y demas
normativa interna del establecimiento.

. Ser tratados/as con respeto y atendidos de acuerdo con su condiciéon de padre,
madre y/o apoderado/a.

. Recibir los servicios que el Colegio ofrece de manera acorde con el Proyecto
Educativo Institucional y segun el contrato suscrito.

. Participarde las actividades que tengan por objetivo juntar fondos para el colegio, las
cuales se realizaran en el primer y segundo semestre.

) Ser recibidos en entrevistas solicitadas de acuerdo con el conducto regular, con las
autoridades y personas comprometidas en el proceso de educacidon de su
estudiante.

° Tratar las inquietudes de caracter técnico o pedagdgico con los/las profesionales
respectivos/as y siguiendo los conductos regulares.

. Recibir respuestas a las solicitudes realizadas por conductos regulares.

. Ser entrevistados/as por el/la profesor/a jefe de su pupilo/a, firmando la hoja de
vida del libro de clases.

. Recibir las informaciones significativas del quehacer del Colegio, tales como:

Resultados de evaluaciones, informes académicos y disciplinarios del/de la
estudiante y calendario de actividades.

) Ser informado/a, oportunamente, respecto del rendimiento, comportamiento y
participacion del/de la estudiante dentro del Colegio.
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. Requerir la seguridad fisica, moral y psicoldgica del/de la estudiante durante su
estadia en el Colegio.
o Asociarse y organizarse con sus pares (Centro de Padres y Directivas de Curso)

segln los estatutos vigentes del Colegio.

Deberes de los padres, madres y/o apoderados/as.

Los padres, madres, apoderados y apoderadas de nuestros estudiantes, conscientes de la
importancia que su colaboracion con el Colegio tiene para la mejor formacion de sus hijos
e hijas, asumen los siguientes compromisos y responsabilidades:

e Conocer, adherir, cumplir, respetar y promover el PEl, el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, Reglamento de Evaluacion y Promaocién, el Plan de estudios
del afio que cursa su hijo/a y demads normativa interna del establecimiento.

e Promover en sus hijos e hijas actitudes positivas hacia su propia formacidn, evitando en
todo momento la irresponsabilidad en sus obligaciones escolares o en su relacion
con el resto de los integrantes de la comunidad.

° Concurrir a todas las citaciones, reuniones, entrevistas, faltas, atrasos, etc., sera de

caracter obligatorio para el apoderado. La no concurrencia serd motivo de
suspension para el alumno.

° Firmar todas las notificaciones enviadas, para mantener la comunicacién necesaria
entre Colegio y padres y apoderados, por el bien de su hijo/a.

. Asistir sin menores a las reuniones de apoderados. En caso de tener que asistir con
ellos, son ellos los responsables de su cuidado y buen comportamiento.

° Ante inasistencia permanente de su pupilo al establecimiento, se llamara por

teléfono al apoderado, si persiste en la inasistencia la Inspectora General realizara
visita domiciliara.

° Entregar al Colegio todos los documentos del estudiante al momento de su
incorporacion (certificados, informe de afios anteriores, etc.).

) Comunicar en Administracién o Secretaria cualquier cambio de domicilio, correo
electrénico o nimero de teléfono.

° Proveer a su hijo/a oportunamente de todos los materiales solicitados por el Colegio

para el normal desarrollo de las actividades escolares, tales como: textos de estudio,
utiles escolares, lecturas complementarias, uniforme y otros.

° Cumplir con las normas establecidas de entrada y salida de los estudiantes del
Colegio, evitando los atrasos que dificultan el desarrollo general de las clases.

) Promover la asistencia continua a clases, evitando, en lo posible, cualquier ausencia.
Para ello, se programaran las visitas médicas u otras obligaciones fuera del horario de
clases.

° Justificar oportunamente las inasistencias a clases, mediante la agenda del estudiante y

no por otro medio. Y adjuntando certificado médico en caso de tenerlo.

° Justificar las inasistencias a evaluaciones, considerando los procedimientos descritos en
el Reglamento de Evaluacion.

° Mantenerse al tanto del desempefio de su hijo(a) a través de la agenda escolar y la
plataforma digital.
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Procurar que la presentacion personal de su hijo(a) esté acorde a las normativas del
Colegio.

Proporcionar las autorizaciones de salidas a actividades del colegio con la debida
antelacion. Favoreciendo asi que el estudiante pueda participar en dichas actividades.
Asistir a las Reuniones de Padres, Madres y /o Apoderados del curso u otras que el
Colegio programe.

Concurrir a las entrevistas citadas por el Profesor Jefe u otra autoridad del colegio.
Cumplir con la ley vigente que prohibe el consumo de tabaco dentro del
establecimiento.

Responder por dafios ocasionados en los bienes o la infraestructura del
establecimiento, o de algin miembro de la comunidad educativa o de terceros,
causados por su hijo o hija, en un plazo no mayor a diez dias.

No ingresar a los sectores de clases sin autorizacion. El Apoderado que acompafia a su
hijo(a) lo hard hasta el sector de entrada del Colegio, salvo los estudiantes de
preescolar que pueden ser acompafiados hasta su sala de clases.

Respetar los procedimientos establecidos por el Colegio para resolver asuntos
relacionados con sus hijos o hijas.

Mantener relaciones adecuadas personales o virtuales, (especialmente en redes
sociales) ya sea con padres, madres, profesores, alumnos/as y funcionarios/as en
general. Cuando esto no ocurra, la Directora podra disponer medidas tales como:
amonestacion por escrito, la suspensién temporal o definitivade la condicién de
apoderado y/o la prohibicion del ingreso al Colegio.

Plantear de manera constructiva las discrepancias o criticas frente a alguna situacion
escolar, utilizando los medios oficiales y formales de comunicacién con el Colegio
agenda, mail institucional y entrevistas.

El rol principal en el proceso educativo de cada estudiante lo tienen sus padres,
madres, apoderados y apoderadas en el proceso educativo, por tanto, se obligan a
participar en las actividades organizadas por el colegio, tales como: entrevistas
individuales, reuniones de curso, reuniones generales, actividades del mes de la patria,
charlas o ciclos de charlas, seminarios, reuniones de delegados, actividades de final de
ano, graduaciones.

En situaciones que el Colegio determine entregar al alumno/a Carta de Compromiso,
Advertencia de Condicionalidad y Condicionalidad, acompafar a su hijo/a en el
proceso, en acuerdo con el Colegio.

Los padres y/o apoderados de nifios(as) que presenten un diagndstico de Necesidad
Educativa Especial durante el afio escolar, aceptaran y se regiran por las normativas del
Reglamento de Evaluacion.

Derechos y Deberes del Sostenedor

Derechos del Sostenedor

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a la integridad fisica y moral.
A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar;no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
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. A proponer las iniciativas que estimare Utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes del Sostenedor

. Velar por el cumplimiento de los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento;

. Nombrar una Directora y contar con el personal necesario para la atencién de los
estudiantes.

. Establecer el lineamiento del Proyecto Educativo

° Determinar la forma en que se financiara el establecimiento conforme a la legislacion
vigente

° Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;

° Poner a disposicién de la comunidad la informacidn que determine la ley en torno a los
establecimientos educacionales.

° Responder a los reclamos, consultas y solicitudes efectuadas por los miembros de la

comunidad educativa, siempre que los mismos se efectuen en conformidad con lo
estipulado por la ley en términos formales y respetuosos.

d. Derechos y Deberes de la Directora

Derechos de la Directora

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a la integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimare utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes de la Directora
Nombrada por el Sostenedor es la responsable del funcionamiento del establecimiento y
debera actuar de conformidad a la politica educacional y a las disposiciones legales y reglamentarias

vigentes.

Sus deberes son:

. Dirigir el establecimiento educacional para el cumplimiento de su principal funcion:
entregar educacion a sus estudiantes de acuerdo con la normativa ministerial.

. Administrar educacionalmente el establecimiento, o delegar en las personas de su
confianza esta funcidn, estableciendo la forma de supervision

° Determinar en conjunto con el Sostenedor y la comunidad el Proyecto Educativo

Institucional (PEIl), los objetivos propios del establecimiento acordes al PEl, los planes y
programas a seguir y otras definiciones educativas.

° Propiciar un ambiente educativo, estimulante al trabajo del personal, creando las
condiciones favorables para cumplir con éxito la Misién Institucional.
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. Dirigir a los diferentes estamentos del establecimiento en las materias educacionales

. Presidir los consejos técnicos y administrativos, consejo escolar, consejos generales,
pudiendo delegar esta funcién cuando considere pertinente y necesario.

. Velar por el cumplimiento de las normas en todo orden de cosas, y de manera especial
en la prevencidn, higiene y seguridad dentro del establecimiento educacional.

. Coordinar y supervisar los deberes de los funcionarios del Establecimiento educacional
y otros participantes de la comunidad educativa.

° Gestionar la relacion con la comunidad y el entorno representando al colegio en su

calidad de Directora en las diferentes actividades comunitarias, pudiendo en algun caso
nombrar a un representante

. Mantener a la comunidad educativa informada acerca del funcionamiento de la escuela

° Promover el desarrollo profesional de los docentes y asistentes de la educacion.

. Determinar la planificacidn, seguimiento, y control de cualquier programa docente que
se implemente.

. Convocar al Consejo Escolar y al equipo directivo a tratar los temas que les
corresponde.

° Convocar al Consejo General de Profesores, cuando la situacion técnico-pedagdgica asi
lo amerite.

. Entregar en los plazos que corresponde la cuenta publica de su gestion.

e. Derechos y Deberes de la Inspectora General

Derechos de la Inspectora General

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a la integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimare utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes de la Inspectora General

Es el responsable de velar por el desarrollo y funcionamiento efectivo de las actividades del
establecimiento, en un ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia.

Sus deberes son:

. Velar, controlar y monitorear la disciplina y puntualidad de los alumnos

. Vincular al establecimiento educacional con los organismos de la comunidad previo
conocimiento de la Directora.

. Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases sistematicas y
horas de colaboracién.

. Realizar seguimiento a los estudiantes en situaciones conductuales o disciplinarias

. Autorizar las salidas extraordinarias de los estudiantes.
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. Controlar y coordinar la realizacidén de actividades culturales, sociales, deportivas y de
bienestar.

. Coordinar y supervisar las actividades del establecimiento.

o Asistir a los consejos técnicos de su competencia.

° Colaborar juntamente con el Equipo Directivo, porque el proceso ensefianza

aprendizaje del establecimiento sea coherente con los objetivos.

f. Derechos y Deberes de el/la Encargada de Convivencia Escolar

Derechos de la Encargada de Convivencia Escolar

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a la integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimare utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes de la Encargada de Convivencia Escolar

. Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar.
. Promover y supervisar el trabajo entre los actores de la comunidad educativa, en la

elaboracidn, implementacién y difusidn de las politicas de prevencién, en las medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fortalezcan la buena convivencia escolar.

° Elaborar el Plan de Gestidén para una Buena Convivencia Escolar, de acuerdo con las
indicaciones del Consejo Escolar.

. Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Plan de Gestidn
para una Buena Convivencia Escolar.

. Llevar a cabo y cumplir los pasos de los protocolos en los casos que se activen.

g. Derechos y Deberes de la Orientadora

Derechos de la Orientadora

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a la integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimare utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes de la Orientadora
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Es la docente responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de
orientacién educacional, vocacional y profesional y de programasespeciales vinculados la formacion
de los estudiantes

. Asesorar especificamente a los Profesores Jefes en sus funciones de guia del alumno a
través de la Jefatura y Consejo de Curso, proporcionandoles material de apoyo a su
labor.

. Planificar y coordinar las actividades de orientacion vocacional del Establecimiento
junto a la Unidad Técnico Pedagodgica

° Asistir a los Consejos y Reflexion Pedagdgica.

. Colaborar con el perfeccionamiento de los docentes en materias de orientacion.

° Coordinar las actividades de orientacion con las actividades extraprogramaticas

. Evaluar periddicamente las actividades de Orientacidn del Establecimiento.

° Informar a padres, madres y apoderados/as la manera de contribuir eficazmente en el
proceso de orientacidon de sus hijos e hijas.

° Promover y coordinar sus actividades con los principios y valores del Proyecto
Educativo Institucional.

. Coordinar y asesorar la programacién de las actividades propias de los programas

especiales y redes de apoyo (Escuela para Padres, Prevencién de alcoholismo,
drogadiccidn u otros).

. Asegurar la confidencialidad de los documentos de entrevista y test de los alumnos a
nivel individual (pudiendo entregar los perfiles de grupos cursos).

h. Derechos y Deberes del Profesor Guia

Derechos del Profesor Guia

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a su integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes

. A proponer las iniciativas que estimare Utiles para el progreso del establecimiento, en

los términos previstos en el presente Reglamento.
Deberes del profesor guia

. Cumplir ante todo con su rol de orientador del grupo curso a su cargo.

. Velar con la comunicacién con la Direccidn, Inspectoria, U.T.P y profesores del curso
por el desarrollo personal de sus alumnos (as) respetando en todo momento las
diferencias individuales.

. Planificar, desarrollar y evaluar junto al coordinador de convivencia escolar actividades
gue fomenten el desarrollo personal y social.
° Mantener actualizadas las hojas de vida de los alumnos (as) con el proceso pedagdgico

gue les corresponda, Informando periddicamente a estos, aspectos tanto disciplinarios
relacionados con Inspectoria y académicos atingentes con UTP.
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. Mantener informados a los padres y apoderados acerca del desarrollo personal de sus
hijos y/o pupilos.

. Citar a reuniones a apoderados segun calendario Anual del establecimiento y llevar un
control de la asistencia a reunién y entrevistas con la firma de éstos.

. Organizar actividades formativas que propicien el companerismo entre los estudiantes
en el Consejo de Curso.

° Confeccionar informes semestrales de notas y desarrollo personal, certificados de
estudios y actas de notas finales segln calendario de actividades del afio académico.

° Difundir a través del Diario Mural del curso, durante las semanas de clases, una copia

del Extracto del Manual de Convivencia Escolar, seccién de derechos y deberes del
estudiante y calendario de pruebas.

. Revisar semestralmente la hoja de vida de sus estudiantes, citando a los apoderados a
entrevista personal cuando corresponda, mas de tres observaciones negativas, y emitir
un comunicado escrito a Inspectoria cuando detecte situaciones de alumnos con mas
de cinco observaciones negativas para hacer efectiva la suspension.

° Informar en Consejo de Profesores situaciones médicas, psicopedagodgicas, etc., de
cada alumno de su curso.

i Derechos y Deberes del/la Jefe de la Unidad Técnica-Pedagdgica

Derechos del/a Jefe Técnico

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a su integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes del/la Jefe Técnico.

Los jefes técnicos forman una unidad que esta a cargo de desarrollar actividades necesarias
para el correcto funcionamiento del area técnico-pedagdgica del establecimiento y liderar el equipo
docente.

Sus deberes son

) Asesorar, coordina, supervisar y evaluar a los docentes en las actividades curriculares.

. Propiciar la integracion de los planes y programas en las diferentes asignaturas de
aprendizaje.

. Velar por la correcta aplicacién del Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar del

Establecimiento, supervisando la aplicacidn de técnicas e instrumentos de medicién de
rendimiento escolar.

) Controlar el uso correcto del libro de clases en lo referente a: Registro de materias,
Registro de Notas y hojas de observacién de los alumnos y alumnas.
. Participar y/o dirigir las reuniones técnicas que le sean delegadas por la direccién.
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Velar por el desarrollo personal de los alumnos (as) y el mejoramiento de los procesos
de aprendizaje-ensefianza.

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente en materias de evaluacion vy
circulos.

Coordinar y supervisar el proceso de seguimiento de alumnos (as) en aquellos casos
gue necesiten trabajar en forma diferenciada procesos de aprendizaje y de evaluacion.
Colaborar en la planificacidn escolar en cuanto a la distribucion de alumnos, docentes,
cursos, areas, niveles y especialidades, estructura de funcionamiento y horario de
actividades de libre eleccion.

Estudiar y proponer estrategias de implementacion de recursos metodoldgicos y
medios audio visuales adecuados a la realidad de la Unidad Educativa.

Dentro de los aspectos abordados también se considera el Curricular y sera el
responsable de la ejecucidn, supervisidn y asesoramiento del desarrollo del curriculum
del establecimiento educacional,en conformidad a planes y programas vigentes.

Por lo anterior también se considera:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

g)
h)

Asesorar y supervisar la adecuada aplicacion de planes y programas de estudio.
Asesorar el proceso de elaboracion del plan de actividades curriculares del
establecimiento educacional.

Colaborar en la planificacién escolar: distribucion de alumnos, cursos y docentes por
asignaturas, areas, niveles y especialidades.

Estudiar y proponer estrategias de implementacién de recursos metodoldgicos y
medios audio visuales adecuados a la realidad del establecimiento.

Asesorar y supervisar la aplicacién experimental de técnicas de aprendizaje dentro del
establecimiento educacional.

Participar en los consejos técnicos que le correspondan.

Coordinar, planificar y supervisar las actividades que contemplan la ley SEP.
Planificar y desarrollar todos los aspectos curriculares del horario de clases.

Derechos y Deberes del Docente de Aula.

Derechos de los Docentes de Aula

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a su integridad fisica y moral.

A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

A proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes de los docentes de aula

Aspectos administrativos
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Conocer y hacer cumplir el manual de convivencia escolar, tanto en los aspectos
relacionados con los alumnos (as) como con los docentes, asi como cumplir con el
horario de clases asignado por la direccién. Iniciar la clase oportunamente y sin
retrasos.

Iniciar la clase oportunamente y sin retrasos. No podran interrumpir sus clases o
demora su inicio para atender a padres y apoderados o estudiantes. De la misma
forma, dentro del horario asignado deberan asistir a los consejos de profesores y
reuniones técnicas consignadas en el calendario anual del establecimiento, a los actos
educativos culturales y civicos que la direccion del establecimiento determine.

Utilizar correctamente el Libro de Clases, registrando asistencia de alumnos, firmas y
materias tratadas, de acuerdo con criterios establecidos. El uso de este instrumento
publico debe estar bajo la responsabilidad del profesor jefe en cuanto a su orden y
consignacion de calificacion, observaciones, firmas, asistencia u otros aspectos
docente-administrativos. Solo personal docente tendrd acceso y utilizara el libro de
clases.

Registrar oportunamente las evaluaciones de los alumnos (as), en concordancia a lo
estipulado en el Reglamento de Evaluacion.

Los profesores deberan controlar los cuadernos de los alumnos en lo relacionado al
orden, limpieza y registro de contenidos.

Los profesores deben asegurarse antes de iniciar su clase que estén dadas todas las
condiciones para ello (sala y mobiliario en orden y limpio), alumnos con su uniforme y
en silencio, tener todo el material que necesitara y debera exigir justificativos y pase de
ingreso en caso de atraso en cualquier periodo de la jornada.

Permitir la incorporacién a clases de alumnos debidamente justificados por medio de la
autorizacion de Inspectoria General.

Conocer y hacer cumplir el Manual de Convivencia Escolar, tanto en los aspectos
relacionados con los alumnos (as) como en los propios de los docentes.

Cumplir con las disposiciones establecidas acerca de las inasistencias, permisos y
licencias, dando aviso oportuno.

El profesor no debe abandonar la sala de clases y dejar a los alumnos sin supervision.
Todo profesor es responsable de velar por la disciplina de los alumnos sin importar
horario, curso o lugar.

Realizar en forma eficiente los turnos de recreo y hora de almuerzo segun el horario
disefiado para ello, considerandose un factor preventivo relevante en la convivencia
escolar.

El profesor no debe autorizar a los alumnos (as) a salir de la sala o permanecer fuera de
ella. (Salvo situaciones de fuerza mayor como uso de servicios higiénicos, accidentes
escolares u otros relacionados).

Los profesores no serdn interrumpidos en su horario de descanso, recreos, para
resolver situaciones relacionadas a la atencion de apoderados (entrevistas personales,
telefdnicas) puesto que los profesores tienen horarios destinado para ello.
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. Aspectos curriculares:

. Planificar actividades docentes de acuerdo con pautas de criterios establecidos en el
Primer Consejo de Profesores de cada afio lectivo y entregar dicha planificacion al
finalizar el primer mes de clases en U.T.P.

. Establecer conjuntamente con los alumnos y alumnas los criterios de evaluacién y
registrarlos en el libro de clases durante el primer mes de cada afio académico.
. Mantener comunicacién permanente con profesores jefes proporcionandoles

informacidén sobre el desarrollo de sus alumnos y alumnas a lo menos dos veces en
cada semestre.

. Integrar los contenidos y/o actividades de su asignatura .

° Entregar el formato de pruebas de ensayo, procesos y guias a realizar con alumnos (as)
en un plazo no menor a cuarenta y ocho horas antes de la aplicacién de esta para su
correspondiente revision.

. Derivar a los alumnos o alumnas que presentes dificultades para integrarse en
actividades grupales a la instancia que corresponda, con tareas asignadas.
. Del mismo modo debera citar a los apoderados de los nifios que presenten problemas

de cumplimiento (materiales) y/o conductas inapropiadas al trabajo escolar, avisando
en ambos casos al profesor jefe respectivo e inspectoria general.

. Fomentar el desarrollo personal de los alumnos y alumnas a través de la formacion de
valores, habitos y actitudes que favorezcan la relacién armédnica con los demas
miembros de la Comunidad Escolar.

. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole técnico-pedagdgicas impartidas por
el MINEDUC y tramitadas por la Direccion del Establecimiento.

. Cuidar los bienes generales del Colegio y responsabilizarse de aquello que se le confia a
su cargo por inventario.

. Mantener una actitud de comunicacién y cordialidad hacia los alumnos, padres y/o
apoderados, colegas y personal en general.

. Demostrar una actitud de apertura hacia la supervision de su labor docente y

profesional por parte de los directivos o equipos de gestidon que la Unidad Educativa
destine para este.

k. Derechos y Deberes de la Encargada del Proyecto de Integracion Escolar

Derechos de la Encargada del Proyecto de Integracion Escolar

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a su integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimare Utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes de la Encargada del Proyecto de Integracion Escolar (PIE)
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El PIE es una estrategia que apoya la inclusion al del sistema escolar para los estudiantes que
presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), sean éstas de caracter permanente o
transitoriocon el fin de entregarles apoyos adicionales, en el contexto del aula comun, favoreciendo
su presencia y participacion en la sala de clases y el logro de los objetivos deaprendizaje,
contribuyendo al mejoramiento continuo de la calidad de la educaciéon en el establecimiento
educacional.Su encargada debe coordinar la elaboracidn, ejecucién y evaluaciéon de las distintas
etapas y actividadescomprometidas en el PIE.

Sus deberes son

Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en los establecimientos
educacionales para el desarrollo del PIE.

Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones y responsabilidades de cada
uno de los integrantes del PIE.

Informarse de los programas que el establecimiento se encuentra implementando para
articular el PIE con dichos planes y programas.

Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la
planificacion, liderando la instalacion de una cultura de colaboracion en el
establecimiento.

Asegurar la inscripcién de los profesionales en el Registro Nacional de Profesionales de
la Educacién Especial para la evaluacion y diagndstico, de acuerdo con las orientaciones
de la normativa vigente.

Definir y establecer procesos de deteccion y evaluacién integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias.

Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos para la inscripcién de los
estudiantes con NEE

Asegurar que el Plan de Apoyo Individual del estudiante considere los resultados de la
evaluacién diagndstica registrada en el formulario Unico.

Establecer una relacién de colaboracion con el Departamento Provincial de Educacion y
mantenerse informado.

Asegurar la confidencialidad y buen uso de la informacidn de los alumnos y sus familias.
Monitorear permanentemente los aprendizajes de los estudiantes.

Coordinar acciones de capacitacion, a partir de las necesidades detectadas en la
comunidad educativa, en funcion de las NEE de los estudiantes.

Cautelar el cumplimiento del nimero de horas profesionales que exige la normativa,
asegurando las 6 horas cronoldgicas destinadas al trabajo colaborativo para los
profesores de educacion regular que se desempefian en cursos con estudiantes en PIE.
Organizar reuniones con la familia, para que éstas cuenten con informacién oportuna y
participen en el Plan de Apoyo Individual de su hijo/a.

Derechos y Deberes de la Secretaria.

Derechos de la Secretaria

22



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a la integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento.

. Deberes de la Secretaria

. Mantener la documentacion del Colegio ordenada y actualizada y mantener la reserva
debida sobre su contenido.

° Mantener una actitud de respeto y cordialidad con todas las personas con las cuales
debe interactuar reflejando la identidad institucional.

° Atender cordial y oportunamente el teléfono y derivar mensajes en forma oportuna a
quien corresponda.

. Realizar y responder ante las entidades correspondientes los tramites bancarios y/o

educacionales que le encomienden.

m. Derechos y Deberes de los Asistentes de la Educacion: Personal de Servicio y
Aseo

Derechos de los Asistentes de la Educacion: Personal de Servicio y Aseo

. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto a su integridad fisica y moral.

. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar; no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

. A proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento.

Deberes de los Asistentes de la Educacion: Personal de Servicio y Aseo

. Mantener el aseo y orden de todas las dependencias del colegio y responsabilizarse por
el correcto uso de los materiales de aseo y/o mantencion del colegio.

. Realizar encargos debidamente visados por la autoridad respectiva.

. Mantener una actitud de respeto y cordialidad en las relaciones e interacciones con

todos los componentes de la Unidad Educativa, reflejadas en su trato, vocabulario y
presentacién personal.

VI. FUNCIONAMIENTO

El Colegio tiene diversas actividades para desarrollar su funcidn principal: la formacion de sus
estudiantes: las clases, los talleres extraprogramaticos, las reuniones, los consejos, etc.

a. Horario de clases
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Una de las principales actividades son las clases, las se deben desarrollar en un clima de
respeto y seguridad entre los participantes, para lograr un aprendizaje efectivo. Las actividades
curriculares comienzan a las 08:00 horas. El horario se extiende hasta las 13:30, 15:00 o 16:00 horas
dependiendo del nivel, incluyendo las actividades extracurriculares. El horario para cada curso es
entregado al comienzo del afio a los mismos estudiantes y/o apoderados.

Los recreos tienen una duracidon de 15 minutos: comenzando a las 09:30, a las 11:15 y 15:00
horas. El horario de colacién es de 13:00 a 13:30 horas.

Se tocard una campanada previa al toque oficial para el ingreso a clases. Esta campanada se
realizar 5 minutos antes y tiene el objetivo que tanto estudiantes como profesores se preparen para
ir a sus respectivas actividades.

b. Del Consejo Escolar

El Consejo Escolar es el érgano informativo, consultivo y propositivo, que de acuerdo a las
disposiciones de laley General de Educacidon y el Decreto N° 24, de 2005, del Ministerio de
Educacion, que Reglamenta los Consejos Escolares, estd compuesto por la Directora/adel
establecimiento, quien lo presidira; el sostenedor o un representante designado por él mediante
documento escrito; un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante
procedimiento previamente establecido por éstos; el presidente del Centro de Padres vy
Apoderados; el presidente del Centro de Alumnos; un asistente de la Educacion. La
Directora/apodra someter a consideracién del Consejo la incorporacién de nuevos miembros.

El Consejo Escolar tendra como objetivo promover y velar por la buena convivencia escolar,
previniendo toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones y hostigamientos, y participar
en las demas areas de formacion que estén dentro dela esfera de sus competencias.

El Consejo serd consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

e El Proyecto Educativo Institucional;

e La Programacion anual y actividades extracurriculares;

e Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos (PMl);

e La cuenta publica de la gestion educativa del establecimiento que realiza la Directora/a
anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa;

e Laelaboracion y las modificaciones al presente Reglamento.

Especialmente le correspondera al Consejo Escolar lo siguiente:

e Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar en su elaboracién y actualizacion,
considerando la Convivencia Escolar como un eje central;
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e Elaborar, en conjunto con la Encargada de Convivencia Escolar, un Plan de Accién para
promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el establecimiento;

e Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el
establecimiento;

e Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre los
miembros de la comunidad educativa;

e Participar en la elaboracion de la programacion anual y actividades extracurriculares del
establecimiento, incorporando la Convivencia Escolar como contenido central;

e Participar en la elaboracién de las metas del establecimiento y los proyectos de
mejoramiento propuestos en el area de Convivencia Escolar;

e Participar en la elaboracién y actualizacién del Reglamento de Convivencia, de acuerdo con
el criterio formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar.

El Consejo debera sesionar, a lo menos, cuatro veces en cada afio, mediando entre cada una
de estas sesiones no mas de tres meses.

El Consejo deberd quedar constituido y efectuar su primera sesion a mas tardarel 31 de
marzode cada aino.

La Directoradel establecimiento, dentro delplazo sefialado en el parrafo anterior, debera
convocar a la primera sesion del Consejo, la que tendra el caracter de constitutiva para todos los
efectos legales.

Esta citacion se realizard mediante carta certificadadirigida al domicilio de sus integrantes y
una circular dirigida a toda la comunidad escolar, las que deberan ser enviadas con una antelacién
no inferior a 10 dias habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion

c. Delos Consejos de Profesores

Los Consejos estaran presididos por la direccién del establecimiento o por un docente
directivo en quien se ha delegado esta funcion.

La funcién del Consejo de Profesores sera promover e impulsar las medidas tendientes a
mejorar el proceso educativo, junto a un plan de mejora, acentuando su accidn en la formacién
valdrica y social.

Sera también funcidn del Consejo analizar, estudiar y apoyar todas las iniciativas en beneficio
de la comunidad escolar.
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El Consejo de Profesores deberd cumplir con el analisis de los resultados del proceso
educativo al menos dos veces por semestre y proponer soluciones pedagdgicas, remediales, y/o
disciplinarias.

Se realizardan reuniones técnicas presididas por la Direcciéon, U.T.P., Encargada/o de
Convivencia Escolar o algin miembro del Equipo Directivo.

Las reuniones técnicas estaran disefiadas para trabajar los planes y programas, triangular
contenidos, actividades de integracidn, confeccionar instrumentos de evaluacién, analizar casos de
disciplina y desarrollo profesional de cada docente.

Los Consejos de Profesores se realizan cada quince dias, los miércoles a las17:00hrs. La
asistencia de los docentes es obligatoria.

d. Del funcionamiento y normas en la sala de clases.

Los siguientes puntos se deben cumplir por parte del alumnado como por los profesionales de
la educacidn que se encuentran en aula.

a) Mantener siempre las salas limpias y ordenadas.

b) Cuidar el mobiliario e infraestructura.

c) Respetar las pertenecias de cada uno.

d) Mantener habitos adecuados como no comer, beber ni mascar chicle durante las
clases.

d) Se debe mantener un lenguaje y conductas cordiales y respetuosas para con los

demads miembros de la comunidad educativa.

e) Se prohibe por parte del alumnado la grabacién de imagen o sonido total o parcial de
clases, conversaciones publicas o privadas sin consentimiento de las personas
involucradas.

e. De los retiros de alumnos/as antes del término de la jornada escolar

Los estudiantes que deban retirarse antes del término de la jornada de clases, solo lo pueden
hacer con su apoderado/a o con la persona a quién este/a ha autorizado. El apoderado debe
comunicar al colegio para preparar la salida del estudiante sin interrumpir la clase y el aprendizaje
de sus compafieros. Este aviso también puede ser telefdnico, pero con la anticipacién suficiente
para no interrumpir una clase. La llamada solo servird como aviso de que el adulto responsable
pasara por el Colegio a retirarlo, pero no reemplaza su presencia para el retiro del estudiante en el
establecimiento.
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Todo adulto que retira a un estudiante debe firmar el libro de retiros, constatando el nombre
del estudiante, el dia, a hora y el motivo del retiro.

En ocasiones muy justificadas, un estudiante podra retirarse con una comunicacién escrita y
firmada por el apoderado oficialmente registrado como tal en los registros del Colegio. La
comunicacién quedard en el establecimiento. Esta forma de retiro solo es vélida para estudiantes
de Educaciéon Media y solo en casos muy excepcionales. Para estos casos, no son validas las
Ilamadas telefénicas.

f. De las reuniones de apoderados

Las reuniones de apoderados es una instancia periddica en que se convoca a los Padres y
Apoderados por parte de la Direccion del establecimiento y/o Profesor Jefe del curso para tratar
temas de indole académico, conductual, social u otros. En estas no se pueden tratar temas que no
estén estipulados en la Tabla de la reunién citada. Asi como tampoco temas personales de los
estudiantes, o de los padres, madres o apoderados. La asistencia es obligatoria y el apoderado/a
debe justificar antes o a mas tardar el dia habil siguiente su inasistencia y ademas acatar los
acuerdos que en esa u otra reunion se acordaren.

Los asistentes deben velar por que el clima sea respetuoso y colaborativo.

Los(as) apoderados(as) ausentes a la reunion, que no hayan justificado su inasistencia, seran
citados(as) a entrevista por la Inspectora General.

VIl. UNIFORME:

El uniforme de los estudiantes del Colegio Providencia, tiene un sentido formativo cuyo
propodsito es la valoracidon de las personas por sus cualidades y no por los aspectos externos.
También tiene el fin de evitar excesos y evitar a las familias gastos innecesarios. Por ultimo, pero no
menos importante es lograr una identidad institucional. El uso del uniforme debe ser de acuerdo a
su horario de clases en el colegio, quedando determinado de la siguiente manera:

Varones: Pantaldn azul oscuro (recto sin ningun estilo de moda) polera institucional, zapatos o
zapatillas negras, chaleco y chaqueta propia del colegio.

Damas: Falda azul marino, calcetas o pantis rojas italianos, polera Institucional, chaqueta propia del
establecimiento (de softshell, no de polar), zapatos o zapatillas negras, en tiempo de invierno se
autoriza el uso de pantalén azul marino para las damas. Chaquetdn o parca azul marino, sobre la
chaqueta institucional. Delantal azul rey de 1° a 6° basico, y blanco en 7° y 8° basico. Cintillo, gorro,
guantes, bufandas azul marino o rojo italiano. No se autoriza el uso de bucaneras.
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Para actos oficiales ya sea dentro del colegio o en representaciones fuera de el, la polera
institucional debe ser reemplazada por camisa y corbata institucional en el caso de los varones y en
el caso de las damas blusa y corbata institucional.

Uniforme de Educacidn Fisica: Buzo oficial: pantalén gris y polerdn gris con la insignia del colegio,
polera blanca y zapatillas.

PARTE Il MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Este apartado del Reglamento Interno de Convivencia Escolar establece la forma de
comportarse para colaborar con una buena convivencia escolar definida como: “... la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes”, tal como lo sefiala la Ley General de Educacidn, en su
Articulo 16 A.

Para discriminar especificamente los problemas de convivencia, traducidos en rivalidades o
desencuentros producidos por diferentes factores como estilos de crianza u opinién entre los
estudiantes de todos los niveles y edades, es necesario tipificar este estilo de problemas en:

Problemas de indisciplina: Incumplimiento de reglas y normas de convivencia.

Conductas disruptivas: Comportamientos molestos que suceden con impulsividad, falta de
motivacion y marginacion del trabajo escolar (molestar e interrumpir).

Desinterés académico: Comportamiento de apatia y desinterés, (no prestar atencion, dormirse en
clases, no presentarse con su Utiles o tareas de forma sistematica, etc.)

Conducta antisocial: indiferencia grave frente a las normas sociales con ostentacién y sin ningln
sentimiento de culpas (robos, destrozos de mobiliario, rayado de auto, rayado de muros, etc.)

Bullying: Se entenderd por bullying, en esta unidad educativa “Cuando un(a) alumno o grupo mas
fuerte intimida y maltrata, en forma repetida y a lo largo del tiempo a algin compafiero (a) que es
mas débil y estd indefenso”, ademas se deben considerar las siguientes evidencias:

e Abuso de poder.

e Repeticion en el tiempo

e Diversas conductas: burlas, amenazas, intimidaciones fisicas, psicoldgicas o a la honra de las
personas, las que seran identificadas como graves en todas sus manifestaciones, edades y
roles.

28



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

Una vez identificada la situacidn se deben adoptar los siguientes procedimientos:

e Evidenciar la situacion frente a una denuncia responsable, realizada por el estudiante,
apoderado, docente o cualquier funcionario del establecimiento.

e Entregar apoyo a las victimas y los victimarios.

e Establecer consecuencias claras respecto a las conductas identificadas.

e Realizar un seguimiento caso a caso con informes y reuniones concertadas con quienes
estdn involucrados en dicha situacién.

e Realizar y supervisar los compromisos adquiridos por las partes junto con la evaluaciény
supervision del colegio.

e En caso de no modificar la conducta y casos extremos el colegio aplicard las maximas
sanciones establecidas en nuestro manual de convivencia.

l. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

a. Tipos de faltas.

Como medida formativa frente al incumplimiento de las normas, el Colegio ha definido

1. FALTA LEVE:

Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran la convivencia, pero que no involucran
dafio fisico, moral o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Las sanciones asociadas a este tipo de conducta son mas bien de caracter formativo y
comprenderan medidas reparatorias tales como: gestos y/o acciones, restitucidén y/o reparacion
del bien, recuperaciones en horario extraescolar, servicios de beneficencia a la comunidad escolar,
dialogo personal pedagadgico y reflexivo con el o los estudiantes, amonestacion verbal.

Este tipo de faltas siempre conllevaran la correspondiente comunicacion al padre, madre
y/o apoderado y un registro en la hoja de vida del alumno.

FALTAS LEVES PROCEDIMIENTO
No mantener el orden y aseo de e Amonestacion verbal.
sus respectivas salas de clases y de e Observacion en la hoja de vida.
su espacio de trabajo. e Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de vida de
este acompafamiento.

29




Colegio Providencia

035- 2215270

Leoncio Tagle # 165. San Antonio.

Uniforme incompleto, sucio, en
malas condiciones y/o alterado.

Uso de accesorios tales como:
cinturones metdlicos, cadenas,
collares, ropa interior visible, faldas
muy cortas, poleras y polerones
distintos al institucional.

El colegio tomara contacto con el apoderado quien
debera hacerle llegar la prenda que le falta al colegio
durante las primeras horas de la maiana.
Amonestacion verbal

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de vida de
este acompafamiento.

Al 3er registro de esta situacion, se enviara
comunicacién escrita al apoderado mediante agenda
escolar.

De no haber cambio de actitud, se registrara en su hoja
de vida una observacion por esta causa.

Al continuar con el incumplimiento del uniforme, se
citara al apoderado.

Se citard al estudiante a realizar trabajo comunitario

S| EL ESTUDIANTE CONTINUA CON LA MISMA ACTITUD
Y NO CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTO
ESTABLECIDO SU FALTA DEJA DE SER LEVE Y SE
CONSIDERARA COMO FALTA GRAVE CON SUS
RESPECTIVAS CONSECUENCIAS.

Uso de barba y/o bigote.

Pelo tenido con colores llamativos
(fucsia, azul, verde, naranjo,
amarillo, morado etc.), asi como
también, excesos en los cortes de
pelo (mohicanos, rapados, dibujos
de fantasias)

Uso exagerado de piercing
(tamafio y cantidad), maquillaje,
aros largos y cualquier otro
accesorio que rompa el equilibrio
de la presentacion personal.

Amonestacion verbal

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de vida
de este acompafiamiento.

Después del paso anterior se registrara en la hoja de
vida del estudiante cada vez que incurra en la falta.

Al 3er registro en la hoja de vida de esta situacion, se
enviard comunicacion escrita al apoderado mediante
agenda escolar.

Al 4to registro por incumplimiento de esta regla se
citara al apoderado.

Al 5to registro por incumplimiento se citara al
estudiante a realizar trabajo comunitario, previo aviso
a apoderado.

S| EL ESTUDIANTE CONTINUA CON LA MISMA ACTITUD
Y NO CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTO
ESTABLECIDO SU FALTA DEJA DE SER LEVE Y SE
CONSIDERARA COMO FALTA GRAVE CON SUS
RESPECTIVAS CONSECUENCIAS.

Ausencias injustificadas o sin
conocimiento del apoderado/a
respecto de la jornada escolar y/o

Observacion en hoja de vida.
Comunicacion al apoderado.
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Talleres extraprogramaticos.

Impuntualidad en la hora
llegada al Colegio: 08:00hrs.

de

De 1° a 4° basico:

De5°a

4° atraso: comunicacion al apoderado.

5to. Atraso: entrevista del apoderado con profesor jefe.
6to. Atraso: entrevista del apoderado con Inspectora
General.

SI EL ESTUDIANTE CONTINUA CON LA MISMA ACTITUD
Y NO CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTO
ESTABLECIDO SU FALTA DEJA DE SER LEVE Y SE
CONSIDERARA COMO FALTA GRAVE CON SUS
RESPECTIVAS CONSECUENCIAS.

IV® medio:

3er. Atraso: comunicacion al apoderado.

4to. Atraso: citacion a recuperacion.

5to. Atraso: citacion a recuperacion.

6to. Atraso: entrevista del apoderado con profesor jefe.
7mo. Atraso: entrevista del apoderado con Inspectora
General.

8vo atraso El estudiante realizard trabajo comunitario.
S| EL ESTUDIANTE CONTINUA CON LA MISMA ACTITUD
Y NO CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTO
ESTABLECIDO SU FALTA DEJA DE SER LEVE Y SE
CONSIDERARA COMO FALTA GRAVE CON SUS
RESPECTIVAS CONSECUENCIAS.

Impuntualidad entre horas
(llegada a la sala de clases,
después de 5 minutos de
togue de campana)

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de vida de
este acompafamiento.

3er a 5to atraso: citacion a realizar trabajo comunitario
6to atraso Se recalifica como falta grave con sus
respectivas consecuencias.

SI EL ESTUDIANTE CONTINUA CON LA MISMA ACTITUD Y
NO CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTO ESTABLECIDO SU
FALTA DEJA DE SER LEVE Y SE CONSIDERARA COMO FALTA
GRAVE CON SUS RESPECTIVAS CONSECUENCIAS.
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Alterar el adecuado clima de
trabajo escolar, actitudes
disruptivas y/o que no
correspondan al contexto de la
sala de clases como: uso de
celulares, juguetes, comer, beber,
masticar chicle, maquillarse,
peinarse, etc.

Nota: el Colegio no se hara
responsable del deterioro o
pérdida de este tipo de objetos.

e Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de vida de
este acompafamiento.

e Amonestacion verbal y retiro del elemento disruptivo.

e QObservacién en hoja de vida y retiro del elemento
disruptivo.

e Al 3er registro por esta falta, comunicacién escrita al
apoderado.

e (Citacidn al apoderado (Inspectora General)

e Secitard al estudiante a realizar trabajo comunitario

S| EL ESTUDIANTE CONTINUA CON LA MISMA ACTITUD Y
NO CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTO ESTABLECIDO SU
FALTA DEJA DE SER LEVE Y SE CONSIDERARA COMO FALTA
GRAVE CON SUS RESPECTIVAS CONSECUENCIAS

*Entrega del elemento disruptivo: Inspectora General
entregard al estudiante al final de la jornada. En caso de
reiteracion, el objeto sera entregado sélo al apoderado/a.

Presentarse sin el material
necesario para la asignatura, en el
momento requerido por el
docente.

e Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de vida de
este acompafamiento.

e Amonestacion verbal

e Comunicacidn escrita al apoderado mediante agenda
escolar.

e De no haber cambio de actitud se registrara en su hoja
de vida una observacion por esta causa.

SI EL ESTUDIANTE CONTINUA CON LA MISMA ACTITUD Y
NO CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTO ESTABLECIDO SU
FALTA DEJA DE SER LEVE Y SE CONSIDERARA COMO FALTA
GRAVE CON SUS RESPECTIVAS CONSECUENCIAS.

2. FALTA GRAVE:

Se calificaran como faltas graves actitudes y comportamientos que atenten contra la

integridad de otro miembro de la comunidad educativa o del bien comun, asi como acciones

deshonestas que afecten a la convivencia.

También la reiteraciéon de faltas leves sin un cambio de actitud, o el incumplimiento de un

compromiso adquirido en el contexto de la reparacion de una de ellas, llevara la recalificaciéon de la

conducta a falta grave con su correspondiente sancion.
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Las sanciones asociadas a este tipo de conductas consideraran aquellas medidas de caracter

formativo descritas anteriormente, asi como, la suspension de clases (no mayor a 5 dias habiles),

advertencia de condicionalidad o condicionalidad.

FALTAS GRAVES

PROCEDIMIENTOS

Reiteracion de faltas leves sin cambio de
actitud

Carta de Compromiso del estudiante y
apoderado.

Advertencia de Condicionalidad

Impuntualidad reiterada en la hora de llegada
al Colegio: 08:00hrs., no habiendo cambio de
actitud ante los procedimientos realizados
con anterioridad.

Entrevista con estudiante y familia (Inspector(a)
general)

Carta de Compromiso

Advertencia de Condicionalidad.

Faltar reiteradamente a alguna hora de
clases, estando en el Colegio, sin la debida
autorizacion de Inspectoria, profesor de la
clase o direccién del establecimiento, no
habiendo cambio de actitud ante los
procedimientos realizados con anterioridad.

Registro en el libro de clases (anotacion
negativa)
Citacion al apoderado

Reiteracion de inasistencias injustificadas o
sin conocimiento del apoderado/a a horas de
taller extra-programatico, no habiendo
cambio de actitud ante los procedimientos
realizados con anterioridad.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja
de vida de este acompafiamiento.

Registro en el libro de clases
Comunicacion al apoderado.
Citacion al apoderado.

Carta de compromiso.
Advertencia de Condicionalidad.

Interrumpir el normal desarrollo de procesos
evaluativos (pruebas, controles, etc).

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Observacion en hoja de vida.

Retiro del instrumento de evaluacion
(calificacion segun lo realizado).

Advertencia de Condicionalidad.
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Mal comportamiento en clases en forma
reiterada (conductas disruptivas o
inadecuadas, no trabajar en clases)

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Observacion en hoja de vida.

Entrevista con el apoderado.

Advertencia de condicionalidad.

Dafar el bien comuin o de otro miembro de la
comunidad con dolo o intencionalidad.

Reposicidn y reparacion del bien afectado.
Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Observacion en hoja de vida.

Citacion al apoderado.

Advertencia de Condicionalidad.

Retirarse del Colegio antes del término de la
jornada de clases, sin autorizacion y/o
presencia del apoderado.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Registro en el libro de clases (anotacion
negativa)

Suspension 2 a 4 dias (dependiendo si es falta
reiterada)

Advertencia de Condicionalidad.

Copia en pruebas o en trabajos a través de
cualquier medio.

Facilitar a otro companero los propios
trabajos para obtener una evaluacion.

Se califica la prueba o el trabajo con nota 2.0.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Citacion al apoderado.
Anotacion en la hoja de vida.

Advertencia de Condicionalidad.

Adulteracién de un justificativo, permiso o
firma del apoderado.

Citacion al apoderado.
Anotacion en la hoja de vida.

Advertencia de Condicionalidad.

Mantener o realizar conductas

sexuales refiidas con la moral y las buenas
costumbres (expresiones exageradas de
afecto de pareja)

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Citacion al apoderado.

Advertencia de Condicionalidad.

No acatar las instrucciones dadas por un
docente o cualquier integrante del personal
del Colegio.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Observacion en la hoja de vida.

Citacion al apoderado.

Advertencia de Condicionalidad.
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Actitud inadecuada en actos oficiales, tales
como no uso del uniforme, impuntualidad,
falta de respeto o de silencio.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja
de vida de este acompafiamiento.
Observacion en la hoja de vida.
Citacion al apoderado.
Advertencia de Condicionalidad.

Realizar paros, protestas, y/o
manifestaciones sin autorizacion.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Observacion en la hoja de vida.
Citacion al apoderado.
Advertencia de Condicionalidad.

No tener un comportamiento social
respetuoso con los demas miembros de la
comunidad, usando un lenguaje y actitudes
groseras e inadecuadas.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Ofrecer una reparacion de la ofensa
Observacion en la hoja de vida.

Citacidn al apoderado.

Suspension de 1 a 2 dias.

Advertencia de Condicionalidad.

Fumar dentro del Colegio o en circunstancias
de representacion de éste.

Proceso reflexivo, dejando registro en la hoja de
vida de este acompanamiento.

Citacion al apoderado.

Advertencia de Condicionalidad

La reiteracion de faltas graves sin cambio de actitud se convierte en faltas gravisimas, con
las consecuentes sanciones asociadas a este tipo de faltas, descritas en el item “Faltas

Gravisimas”.

3. FALTA GRAVISIMA:

Son actitudes y comportamientos que provocan dafio a la integridad fisica, moral y/o

psicoldgica de cualquier miembro de la comunidad educativa o contra los valores que inspiran a la

comunidad en su conjunto. También constituyen faltas gravisimas la reiteracién de una falta grave o

el incumplimiento de un compromiso adquirido como reparacion a una falta grave.
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Las sanciones asociadas a este tipo de conductas consideran la suspensién de clases (hasta

por un maximo 5 dias habiles, excepcionalmente se puede prorrogar por igual periodo), la

advertencia de condicionalidad, la condicionalidad, hasta la cancelacién de matricula en forma

inmediata.

FALTAS GRAVISIMAS

PROCEDIMIENTOS

Reiteracion de tres faltas Graves

Entrega de Carta de Condicionalidad
Cancelacidn de matricula para el afo
siguiente

Porte o tenencia de cualquier tipo de arma u
objeto que dafie a otro.

Proceso reflexivo dejando registro en la hoja
de vida de este acompafiamiento.

Citacion al apoderado.

Suspension 2 a 4 dias

Advertencia de condicionalidad (en
documento escrito)

Entrega Carta de Condicionalidad
Cancelacién de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Mantener o realizar conductas sexuales refiidas
con la Ley y las buenas costumbres

Proceso reflexivo, dejando registro en la
hoja de vida de este acompafiamiento.
Citacion al apoderado.

Suspension de 2 a 4 dias

Entrega Carta de Condicionalidad.
Cancelacién de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Provocar dafio a la integridad fisica o moral de las
personas. Agredir, amenazar, maltratar, humillar,
exponer publicamente, calumniar, hostigar o
difamar a cualquier integrante de la comunidad
educativa, en su recinto o fuera de él, ya sea en
forma personal, fotografica, audiovisual, virtual.

Suspension de sus actividades escolares por
un maximo de 5 dias.

Advertencia de Condicionalidad.

Entrega Carta de Condicionalidad
Cancelacidn de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Portar, exhibir, visitar paginas web o bajar
material revistas, imagenes o cualquier tipo de
elemento de caracter pornografico, al interior del
establecimiento.

Citacion al apoderado.

Suspension de sus actividades escolares por
un maximo de cinco dias habiles.

Entrega Carta de Condicionalidad.
Cancelacién de matricula o término
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inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Independiente del procedimiento realizado por
el establecimiento, si procede, se realizara la
denuncia a la entidad correspondiente.

Acoso, intimidacidon o abuso sexual a cualquier
integrante de la Comunidad.

Todo acto que dafie la integridad fisica y/o
psicoldgica de cualquier estudiante de nuestra
comunidad educativa.

e (Citacion al apoderado.

e Suspension de sus actividades escolares por
un maximo de cinco dias habiles.

e Entrega Carta de Condicionalidad.

e Cancelacidn de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Independiente del procedimiento realizado por
el establecimiento, si procede, se realizara la
denuncia a la entidad correspondiente.

Adulteracién, hackeo, sustraccién, dafio o
sustitucion de documentos oficiales del Colegio
(pruebas, libros de clase, calificaciones,
certificados, plataforma tecnoldgica, sitio web),
tampoco podra hacer uso indebido de timbres y
simbolos oficiales del Colegio.

Robo o sustraccion de materiales de cualquier
especie.

e Suspension de sus actividades escolares por
un maximo de cinco dias habiles.

e Entrega Carta de Condicionalidad.

e Cancelacidon de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Portar, ingresar, consumir, y/o compartir
sustancias psicoactivas en el Colegio, o en su
representacién, sin distinciéon de actividades
(competencias dentro y fuera del espacio del
colegio, actividades co-programaticas, paseos,
salidas a terreno, campamentos, etc.).

e Suspension de sus actividades escolares por
un maximo de cinco dias habiles.

e Entrega Carta de Condicionalidad.

e Cancelacidn de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Traficar o microtraficar sustancias psicoactivas
en el Colegio, o en su representacidn, sin
distincién de actividades (competencias dentro y
fuera del espacio del colegio, actividades extra-
programaticas, paseos, salidas a terreno,
campamentos, etc.).

e (Cancelacion de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Independiente del procedimiento realizado
por el establecimiento, si procede, se realizara
la denuncia a la entidad correspondiente.
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Incitacion, promociéon o facilitacion del ingreso
de personas ajenas al Colegio, que perturben o
alteren el normal desarrollo de las actividades
del mismo y la seguridad e integridad de las
personas, sin conocimiento de las autoridades
respectivas

Suspension de sus actividades escolares por
un maximo de cinco dias habiles.
Advertencia de Condicionalidad.

Entrega Carta de Condicionalidad.

Cancelacion de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de
servicios educacionales.

Toda otra conducta que afecte gravemente la
convivencia escolar del colegio, especialmente,
cualquier conducta que afecte la integridad
fisica o psiquica de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Suspension de sus actividades escolares por
un maximo de 5 dias.

Advertencia de Condicionalidad.

Entrega Carta de Condicionalidad.
Cancelacion de matricula o término
inmediato de contrato de prestacion de

servicios educacionales

MEDIDA ESPECIAL:

Frente a una conducta como la descrita en el
cuadro anterior, que afecte gravemente la
convivencia escolar por agresion fisica, o grave
dafio psicolégico o emocional a algiin miembro
de la comunidad y no habiendo un cambio de
conducta por parte del estudiante, a pesar de
haber aplicado las medidas correspondientes.

Por resolucion del Consejo de Profesores,
ratificada por la Directora el o la estudiante no
podra mantenerse en clases en el aula. Solo
podra asistir al Colegio a recibir guias y
pruebas con el fin de terminar su ano escolar,
en un horario determinado por Inspectoria
General. Esta medida tiene un caracter
excepcional. Solo podra otorgarse cuando
padres y Colegio se encuentre de acuerdo,
puesto que requiere de mucho esfuerzo de
ambas partes. El Colegio encargard a una
persona que atendera al estudiante,
centralizando el material de los docentes y
calendarizando las actividades.

Il.  PROCEDIMIENTOS ANTE LAS FALTAS:

a. Amonestacion Verbal:

El profesor presente es el responsable de realizar la amonestacién verbal.
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b. Observacidn en la Hoja de Vida:

El profesor presente es el responsable de realizar la observacidon en la hoja de vida del
estudiante, describiendo la conducta realizada sin afiadir juicios personales.

C. Proceso Reflexivo:

El profesor presente es el responsable de realizar este acompafiamiento al estudiante
dejando el registro correspondiente.

d. Citacion al apoderado:

El/la Profesor/a Jefe o Inspectora General debe, mediante una comunicacién en la agenda,
citar al apoderado para darle a conocer la situacién y las consecuencias que ésta puede conllevar o
corresponda aplicar.

e. Suspensidn:

Esta medida podra ser solicitada por Direccién, jefe/a de UTP, Profesor(a) jefe, Consejo de
Profesores, Coordinadora de Convivencia Escolar o Asistentes de la Educacién a la Inspectora
General y podra tener una duracion de un (1) a cinco (5) dias, dependiendo de la falta, a partir del
dia siguiente de la situacidon causada. No obstante, se podran aplicar suspensiones mayores si la
situacién lo amerita.

En casos muy justificados de agresiones graves, golpes o amenazas, donde se requiera una
aplicacion inmediata, serd la Inspectora general quien llame al apoderado para que asista al Colegio
con el fin de informarle y retirar personalmente al estudiante. Si este no pudiese asistir, el
estudiante quedara en las oficinas, evitando el contacto con sus compafieros/as.

f. Carta de Compromiso:

Es una medida que debe ser presentada al Consejo de Profesores por el Profesor Jefe. El
Consejo aprueba o desaprueba la medida, quedando la resolucidn final en su caracter resolutivo a
manos de la Direcciéon de acuerdo con las evidencias y concordancias del Manual de Convivencia
Escolar (MCE), accién que serd informada personalmente y por escrito al apoderado/a y al
estudiante por el profesor (a) o Directivo designado para estos efectos. El compromiso debe ser
firmado por ambos, apoderado/a y estudiante y tiene una duracién maxima de un semestre. Esta
Carta implica una oportunidad de mejora con el acompafiamiento del o la profesora jefa,
Orientadora, o Inspectora General, segin el Consejo o determine. En Consejo de Profesores se
evaluara el cumplimiento para ser levantada o en caso de no cumplimiento del compromiso, pasar a
una Advertencia de Condicionalidad.
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g Advertencia de Condicionalidad:

Es una medida que debe ser presentada al Consejo de Profesores por el Profesor Jefe. El
Consejo aprueba o desaprueba la medida, quedando la resolucién final en su caracter resolutivo a
manos de la Direccion de acuerdo con las evidencias y concordancias del MCE, accion que sera
informada personalmente y por escrito con un Carta de Advertencia Condicionalidad al apoderado
por el profesor (a) o Directivo designado para estos efectos. En Consejo de Profesores se evaluara el
cumplimiento para ser levantada o en caso de no cumplimiento del compromiso, pasar a una
Condicionalidad.

h Condicionalidad:

Es una medida que debe ser presentada al Consejo de Profesores por el Profesor Jefe. El
Consejo aprueba o desaprueba la medida, quedando la resolucidn final en su caracter resolutivo a
manos de la Direccion de acuerdo con las evidencias y concordancias del MCE, accion que sera
informada personalmente y por escrito con un Carta de Condicionalidad al apoderado por el
profesor (a) o Directivo designado para estos efectos. En Consejo de Profesores se evaluara la
aplicacion de una medida mayor.

i No renovacion de matricula:

En caso de que el alumno (a) persista en este tipo de conductas ignorando las oportunidades
de cambio anteriormente descritas, sera facultad del Consejo General de Profesores y Equipo
Directivo, aplicar esta medida, que significara la no renovacién de la matricula para el afio siguiente
del que estd en curso.

i Cancelacién inmediata de matricula:

Ante situaciones gravisimas y de acuerdo con las evidencia y concordancias con el MCE, el
Consejo General de Profesores sugerira a Direccion, quién tiene la facultad de desaprobar la medida
o aprobarla y darle curso mediante una entrevista personal con el apoderado/a entregando por
escrito una carta que explique las razones de la medida y el mencione el derecho de apelacion. Una
copia de esta carta sera debe ser firmada por el apoderado/a y quedara en manos del Colegio. Si el
apoderado/a se negase a firmar, se dejara escrita su negacion, pero no significara la no aplicacién
de la medida. Aun asi, le asiste el derecho a apelar.

La secuencia de las medidas no es imperativa, pudiendo aplicarse la sancién maxima sin haber
pasado por los estados previos de suspensién, advertencia de condicionalidad o condicionalidad, en
situaciones graves que lo ameriten. En cada situacidn existirdn condiciones que debe cumplir el
estudiante, la familia. El Colegio a su vez realizara apoyo y acompafiamiento al estudiante por medio
de algun representante.
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PROCESO DE APELACION:

El plazo de apelacién de las medidas de Advertencia de Condicionalidad, Condicionalidad, No

Renovacion de Matricula, o Cancelacién inmediata de Matricula, es de cinco dias (5) habiles, desde

qgue es informado por medio de una carta a la Directora, presentando informacion atingente a la

situacion. Esta, a su vez, tendrad cinco (5) dias habiles para solicitar al Equipo Directivo una

evaluacién sobre los nuevos antecedentes expuestos. Y dos (2) dias habiles para entregar una

respuesta definitiva al apoderado.

Este Manual de Convivencia Escolar, estd orientado a normar las situaciones dentro de la

comunidad escolar, es necesario tener en cuenta que a partir de la ley procesal penal todos los

individuos, a partir de los 14 afios, quedan afectos, a la misma en los casos que corresponda. Esto

significa que en las situaciones que corresponda, el Colegio estad obligado por la Ley a realizar la

denuncia correspondiente.

IV.

RECONOCIMIENTO POSITIVO:

Asi como se establece un sistema disciplinario para entregar oportunidades de cambio para

los/as alumnos/as, se dispone también, un sistema de reconocimiento de méritos y acciones

positivas realizadas por nuestros estudiantes.

Este sistema reconoce a los siguientes méritos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

j)

Actitudes de honradez mostradas en el cumplimiento de sus deberes escolares.
Actitudes solidarias o de preocupacion por sus compafieros.

Actividades de bien comunitario, en beneficio de sus compafieros o de la comunidad.
Participacidn en actividades extraescolares, en representacion del colegio.

Desempefio eficiente y destacado en labores de su curso o en representacién de su
colegio.

Reconocimiento positivo realizado por el profesor (a) jefe o los docentes de asignatura
y que ha quedado registrado en su hoja de vida o libro de clases.

Participacion en actividades de aseo y ornato del colegio.

Participacion en actividades sociales, recreativas, culturales o solidarias organizadas por
su curso o el Centro de Alumnos.

Presentacién personal ejemplar durante el desarrollo del afio escolar o en actividades
en representacion de la Institucion Educacional.

Sobresaliente responsabilidad escolar que se demuestra en su asistencia, puntualidad,
responsabilidad en el cumplimiento de sus deberes, aplicacién y rendimiento escolar.
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Los alumnos y las alumnas que se destaquen por el cumplimiento del presente Reglamento
podran obtener los siguientes estimulos:

e Observacion positiva en el libro de clases.

e Reconocimientos en actos civicos del colegio.

o Certificado de reconocimiento.

e Inclusidn en el cuadro de alumnos destacados del afio.

V. SITUACIONES ESPECIALES

De acuerdo con las instrucciones de la Superintendencia de Educacién, los colegios deben
mantener protocolos de actuacidn frente ciertas circunstancias, con el fin de prevenir situaciones
gue dafien o transgredan los derechos de los nifios, nifias y jovenes, de manera de asegurar el justo
proceso y respetar los deberes y derechos de la comunidad escolar.

Por esta razén el Colegio Providencia ha disefiado los protocolos de Maltrato y Acoso
Escolar;de Abuso Sexual;de Porte, Consumo, Trafico y Microtrafico de Drogas, de Embarazo, de
Salidas Pedagdgicas. En ellos se especifica quién o quiénes pueden activarlo, la forma, los
encargados de realizar las acciones, los plazos de respuestas, las medidas resolutivas, etc.

Estos protocolos se encuentran en los anexos de este documento y en la pagina web del
Colegio: www.colegio-providencia.cl
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ANEXOS
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PROTOCOLOSDE ACTUACION
ENSITUACIONES DEMALTRATO O ACOSO ESCOLAR

ENTRE ACTORES DE LA COMUNIDAD

. INTRODUCCION

El presente documento se ha realizado con el fin de cumplir con las obligaciones planteadas en el
articulo 19 de la Convencién de Derechos del Nifio, que garantiza y exige la proteccién contra toda
forma de perjuicio o abuso fisico o psicoldgico, descuido o trato negligente, malos tratos, mientras
el nino se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier
persona que lo tenga a su cargo. Ademas, para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 46
letra f) de la Ley General de Educacion, en el cual se exige que el Reglamento de Convivencia Escolar
de una institucién educativa, cuente con un protocolo de actuacion para actos de maltrato.
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Por tanto, este protocolo de actuacion tiene por finalidad establecer las acciones que se deben
adoptar ante situaciones que constituyan o pudiesen constituir maltrato fisico y/o psicolégico, de
parte de uno o mas participantes de la comunidad educativa del Colegio, en contra de otro u otros,
es decir, regula la forma en que se abordara las denuncias, las constataciones de maltrato fisico y/o
psicoldgico ocurridas entre actores de la comunidad educativa, y las consecuencias de estos actos.

Es necesario precisar que todo lo no regulado en el protocolo, se aplicara supletoriamente la
normativa educacional, las recomendaciones en instructivos y circulares de la autoridad educacional
de nuestro pais, el Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio.

Il. CONCEPTUALIZACIONES Y CARACTERIZACION DE MALTRATO.

El articulo 16 A de la Ley General de Educacion, dice de manera textual: “Se entenderd por buena
convivencia escolar la coexistencia armodnica de los miembros de la comunidad educativa, que
supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.Por tanto, de acuerdo
con esta definicidn la prevencion y solucidén de casos de maltrato fisico y/o psicoldgico es una
responsabilidad de toda la comunidad educativa.

Para poder entender mejor las situaciones se realizara la siguiente conceptualizacion:

El maltrato se puede presentar en conductas de diversa indole, que se pueden clasificar de la
siguiente manera:

1. Maltrato fisico: es una agresidon que puede o no tener como resultado una lesidn fisica,
producto de un evento Unico o repetido, con magnitudes y caracteristicas variables.
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Formas de Agresiones Fisicas:

a) Directas: consistentes en peleas, golpes, palizas, empujones, zamarreos, y cualquier otra
que afecta la integridad fisica del alumno.

b) Indirectas: pequefios hurtos, destrozo de ropa o pertenencias personales de la victima o del
mobiliario del colegio.

2. Maltrato psicoldgico:Es todo hostigamiento verbal, o no verbal, realizada presencial o
virtualmente, que causa dafio psicoldgico, dolor, humillacién, angustia, temor, destruccion de la
autoestima y de la confianza personal o algin sentimiento o emocién disconfortante.

Formas de Agresiones Psicoldgicas:

a) Directas: menoscabo moral como insultos, burlas, ridiculizaciones, criticas, rechazo explicito
o implicito a una persona, descrédito dirigido a la victima y/o su familia. Puede incluir el aislar,
aterrorizar, ignorar o manifestar indiferencia u ofensas destinadas a burlarse o dejar en evidencia
caracteristicas distintivas de la victima; acoso de manera privada o publica, personal o grupal,
incluso a través de redes sociales o plataformas virtuales; intimidacidn, chantaje y/o amenazas, con
la finalidad de provocar miedo, obtener algln objeto o dinero, obligar a la victima a hacer cosas que
no quiera; descrédito de su calidad de alumno/a; cualquier conducta que cause diferencias
pedagdgicas o de trato infundadas; hostigamiento o discriminaciones arbitrarias.

b) Indirectas: sembrar rumores, denostar su persona o a su familia o cercanos ante terceros,
burlarse o ridiculizar, descrédito, todo aquello sin la presencia o el conocimiento de la victima o si
estas acciones se realizan a través de plataformas o redes virtuales.

3. Maltrato por abandono y negligencia: Es |la falta de proteccién y cuidado minimo de parte
de quienes estan a cargo el cuidado personal del nifio o nifia o adolescente.

4, Acoso Racial: son burlas reiteradas, menoscabo y desvalorizacidon por caracteristicas o
atributos relacionados con la raza o nacionalidad de una persona. Puede estar dirigida a colectivos
de inmigrantes o minorias étnicas.
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5. Discriminacion Arbitraria: entendida como toda forma de distincion, exclusién o.
restriccion que carezca de justificacion razonable, y que cause privacion, perturbaciéon o amenaza
en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucidn Politica de la
Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la
nacionalidad, la situacion socio econdmica, el idioma, la ideologia u opinidon politica, la religién o
creencia, la sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacidén sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal
y la enfermedad o discapacidad. prohibida en nuestro Reglamento y en la legislacién nacional.

6. Bullying: Para este concepto se considerara la definicion de ACOSO ESCOLAR, sefialada en el
articulo 16 B de la Ley General de Educacion: “Se entenderd por acoso escolar toda accion u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad del agresor o de indefensiondel
estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldégicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion”.

7. Maltrato Infantil, Acoso Sexual y /o Abuso Sexual: Este tipo de situaciones, sus definiciones y
procedimientos en nuestro Colegio, son abordadas en el Protocolo de Maltrato Infantil y Abuso
Sexual Infantil o Adolescente del Colegio.

L. PROTOCOLO DE POSIBLE MALTRATO O ACOSO
ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES

1. PRESENTACIONDELRECLAMO O DENUNCIA:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacion de
maltrato entre estudiantes debe informarlo en un informe escrito directamente a el/la
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Encargada de Convivencia Escolar o cualquiera de las personas del Colegio habilitadas para
recibir el reclamo, consignando la fecha en que se recibe el informe:

e  Profesores jefes
e Inspectora General

En caso de entregarse al Profesor, Profesora Jefe o Inspectora General, deberdn entregar el
informe a el/la Encargada de Convivencia Escolar a mas tardar al dia habil siguiente de
recepcionado.

El informe debe contener: Datos de la supuesta victima, Datos del o de los/las supuestos/as
acosadores/as, Datos de otros estudiantes que pudiesen estar involucrados, describir la forma en
gue se enterd de la situacion y una descripcion detallada de los hechos (fecha, lugar, horario, tipo
de agresiodn, testigos).

Se mantendra la confidencialidad de la identidad del reclamante, cuando este no sea el
estudiante afectado por la falta. No obstante lo anterior, se le informard que, por razones
justificadas, podria requerirse el conocimiento de su identidad, situacidon que, de ser necesaria, se
realizard tomando las debidas precauciones para resguardar su honra, dignidad y seguridad.

2. INDAGACION DELRECLAMO O DENUNCIA:

El proceso estard a cargo de el/la Encargada de Convivencia quién junto con la Directorapodra
designar al o la encargada de realizar la indagacion.

Aliniciodelproceso el/laencargado/adeindagar informard,en unplazonomayora3dias habiles
despuésdehaber recibidola denuncia,tantoalosestudiantes involucrados, comosus apoderados,
profesor/a jefe/a  uotrosmiembros delColegioqueles corresponda saberdel hecho,
lasituacionreclamada, elrol guesupuestamentetienencada unodeestosenellayel
procesoqueserealizardpara resolver el reclamo. La comunicaciénse realizard de manera
personal(entrevista) conlos o las alumnasysus apoderados/as, para poder dejar
registrofirmadodelaspartesal tomar conocimientosobrelosantecedentesy dichoprocedimiento.
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El o la encargadadeinvestigarguiara su trabajobasandoseen laaplicaciondelos procedimientos
clarosyjustos,descritosenel Reglamentode Convivencia Escolar,es decir,garantizarel
derechodetodos/as los involucrados a:

e Ser escuchados

e Que sus argumentossean considerados
e (Que sepresuma su inocencia

e Que sereconozca su derechoaapelar

El plazo maximo para indagar faltas de esta naturaleza serd de 10 dias habiles (solo seran
prorrogables por motivos justificados).

En esta fase se profundizara en la descripcion y clarificacidén de las circunstancias relacionadas
con el reclamo, sin atribuir intencionalidad o culpabilidad a ninguno de los estudiantes involucrados
mientras dure esta fase del proceso.

Elencargado o encargadadeindagar, atendiendoalas circunstancias del reclamo,determinard las
acciones requeridas para cumplir sulabor, lascuales pueden ser, entre otras:

Entrevistar a los/as involucrados/as y posibles testigos (presencial o virtualmente). Se
privilegiara, que las entrevistas de los estudiantes, estos estén acompafiados de su
Profesor(a) Jefe(a) u apoderado
. Citar a los apoderados
. Solicitarevaluacionesdeespecialistas internoso externos alColegio
e Solicitaryanalizar diversosantecedentesoevidenciasatingentes
e Confrontar versiones,etc.

Para evitar interferencias y asegurar la confidencialidad de los participantes, se le solicitara
expresamente a los involucrados mantener reserva de la situacidn, del procedimiento que se esta
llevando a cabo y de las declaraciones que realicen.

Se recabaran antecedentes buscando obtener la mayor cantidad de evidencias que permitan
llegar al esclarecimiento de los hechos, y si corresponde, determinar responsabilidades.

49



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

En cuanto a las entrevistas realizadas con los implicados, testigos, o terceros espectadores y todo
aquel que declare, deberd quedar registro por escrito con la respectiva firma de la persona que
declara y quien toma la declaracidn, ademas de la fecha en que se realiza la misma.

En relacion al uso y acceso de la informacién generada durante la investigacion, serd manejada
de forma reservada por el/la Encargada de Convivencia Escolar, la Directora y el Consejo Especial,
organismo que tomara la responsabilidad de dirimir la situacidn y las eventuales sanciones.

Duranteel proceso,el/la encargado/adeindagar podra aplicar,cuandoloestimepertinente,algunas
delasmedidas queseindicanacontinuacidn,siempreycuandohayansidodeterminadas por el o la
Profesora Jefe:

a) Medidas deOrientacion:Accionesquepueden ser realizadas al interior del establecimiento,o
solicitadasalos apoderados paraquesean ejecutadasexternamente,dirigidas ala acogiday
acompafiamientodelos involucrados(tutoria, terapia, consejeria).

b) Medidas deProtecciénpara elolos afectados, es decir accionesdirigidas a:

i) Evitar lamantenciénorepeticiondelasupuestafaltacometida,
y/o;

ii)Aminorar(suprimir si fuera posible)lasposibles consecuenciasnegativas derivadas de la
situacidonreclamada.Pueden serejecutadas dentrodel Colegio, conrecursos propios
y/osepuedesolicitar lacolaboraciéndelos apoderados para realizarlas.

c) Medidas de Continuidadde ProcesoEducativo:Plandeacciondisefiadoparaquelos y/o
lasalumnas involucradasen el hecho puedancumplir conlosobjetivos
deformacioncurriculares, demanera queel procedimientodemanejodela falta, ylas
resolucionesvinculadas aéste, noafectenel derechoalaeducaciondelos estudiantessefialados.

3. RESOLUCION
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Cuando el/laencargada deindagar haya agotado el proceso de indagacion, se analizaranlos
antecedentes recabadosy se decidirg, enbaseaéstos, laacreditaciondel
maltratoreportadooladesestimacion del mismo.

Para este fin, el/la Encargada de Convivencia Escolar convocara a un Consejo Especial, dentro de
2 dias habiles, una vez terminado el proceso de indagacidn, exponiendo los elementos
constituyentes del informe.

El Consejo Especial, estd conformado por el/la Encargada de Convivencia Escolar, Inspectora
General, el/la o los/las Profesor/a/os/as Jefe/s de los cursos de los estudiantes involucrados y algin
miembro de la comunidad que se considere relevante su participacion.

En la reunién de este Consejo Especial el reclamo sera desestimado si no se encuentran
evidencias suficientes o no estan presentes los elementos constitutivos de Maltrato o Acoso
Escolar.

Por el contrario, si hay evidencias suficientes de presencia de elementos definitorios de
Maltrato o Acoso Escolar, se acreditara el reclamo de maltratoyel rol quelecabealos involucrados.

Todo esto quedarad registrado en un Informe de Final que serd elaborado por un integrante del
Consejo, después de haber sesionado. Este informe incluird, la acusacién, las acciones realizadas
para su verificacién o desestimacion, y las medidas propuestas por el Consejo. Sera presentado a la
Directora para su ratificacion, en un plazo no superior a 3 dias habiles de haber sesionado. La
Directora tiene 2 dias habiles para informarse mediante el Informe, solicitar mas antecedentes si lo
considera y ratificarlo.

Independiente del Informe, debe realizarse un acta de la reunidn de este Consejo, que sefale lo
tratado, mencione los elementos analizados que sirvieron para la toma de decisidn, la resolucidon
final y la firma de los asistentes.
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El Consejo Especial debeconsiderar,a la luzdelProyectoEducativoyReglamentodel Colegio, y de
acuerdo al informe entregado por el/la encargada de investigar, lassiguientes consideraciones
antesdesugerirprocedimientos,medidasosancionesaplicar:

e Laaplicaciéndeunenfoqueesencialmenteformativoen elmanejodefaltas.
e La condiciondefaltaleve, graveogravisima quelecorrespondeal hecho
sancionado,

e Lasvariables atenuantes y/oagravantesdelasfaltas consideradasen elReglamento Interno
e Otrosaspectosrelevantesconsignadosdurantela indagacion.

La resoluciéondebera acogerse Unicamente a lo contemplado en
elReglamentolnternodeConvivenciaEscolar, pudiendo implementarse también medidas de
reparacion o mediacion.

Las medidas de reparacién se deberan especificar, asi como la forma en que se supervisara su
efectivo cumplimiento. Tales medidas pueden ser disculpas privadas o publicas, restablecimiento
de efectos personales u otras que la autoridad estime convenientes.

Para una mediacién, el establecimiento podra implementar instancias de mediacién u otros
mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la solucion pacifica y constructiva de los
conflictos de convivencia escolar. Este sistema incluird la intervencion de los alumnos, docentes y
directivos

4. DEVOLUCION DE INFORMACION

La informacidondeloresueltoalas partessera realizada, preferentemente,por el o la Profesora Jefe a
guién comunicara la decisién a cada uno de los y/o las estudiantes involucradas y a su familia o
apoderado/a dentro de un plazo de 3 dias habiles desde la ratificacidn de la Directora. Se entregard
en un informe que considere la resolucidon del caso, se mencionen las pruebas ponderadas, se
indique las sanciones o medidas a aplicarse, el nombre de la persona que estard a cargo del
seguimiento y los plazos del inicio y término del seguimiento.
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También seran informadas, en la medida que corresponda, otras personas que les corresponda
conocer la situacién (ejemplo: Profesores, Asistentes de la educacion).

Asimismo, debe quedar un registro de todo el proceso en una carpeta que quedara custodiada por
el/la Encargada de Convivencia Escolar. Ademas, debe registrarse una resefiaen la Hoja de Vida
delos/as alumnos/asinvolucrados/as.

5. RECURSOS DEAPELACION

El encargadodeinformarel cierredeunprocedimientodemanejofrente a unafalta alabuena
convivencia, deberainformar a las partessuderechoaapelar la(s)resolucién(es)comunicadas y las
condicionesparaejercer tal derecho,seginlodescritoen elReglamentolnterno. La apelacién debe
hacerse a la Directora, dentro de los 5 dias habiles de recibido el informe final, en los términos
gue se indican en el Reglamento Interno de Convivencia. Si no se recibe apelacién dentro de este
plazo, se entiende por aceptada la medida. Si se recibe apelacion dentro de este plazo, la
Directora, solicitara informacion al Consejo Especial, al Comité de Buena Convivencia y/o a otros
profesionales, si lo estima conveniente. La respuesta a este recurso, se entregard por escrito,
dentro de un plazo de 5 dias después de presentada a la Directora, durante una entrevista entre
ésta ultima y la persona que apelé.

6. APLICACION DE LAS MEDIDAS Y SEGUIMIENTO.

Sera responsabilidad de el/la Encargada de ConvivenciaEscolar, en un plazo no superior a 2 dias
habiles a la entrega del Informe Final, la aplicacion efectiva de las medidas tomadas. Una vez
adoptadas todas las acciones correspondientes, se realizard un trabajo de acompafiamiento al o los
estudiantes, realizado por el/la profesora jefe para superacién de la conducta.

Siel  resultadoessatisfactorioaltérminodel  plazoo  condiciones  decumplimientodela(s)
medida(s)indicada(s), sedejara registradoel cierredelcaso.

En casocontrario, citard alalumno o los alumnos y/oa su/s apoderado/sparaevaluarla
situacionydeterminar, a partir delos antecedentes disponibles ylosqueaporten losapoderadosylos
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alumnos, las lineas deaccidnaseguir, las cualesdeberanrespetar las normas deljustoprocedimiento y
del Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio.

IV. PROTOCOLO DE POSIBLE MALTRATO O ACOSO DE ADULTO(S) A ESTUDIANTE(S)

CONSIDERACIONES GENERALES

El maltrato puede ocurrir entre diversos actores de la comunidad afectando a distintas victimas.
Para una situacién en que se presente una acusacion de maltrato realizado por un adulto
perteneciente a la comunidad educativa hacia un estudiante del Colegio, ademas de tener presente
al investigar las definiciones que se encuentran en el numero Il. Conceptualizacionesy
Caracterizacion del Maltrato, (pag.1), es importante considerar la definicion dada por la UNICEF en
la materia, indicando como victimas de maltrato y abandono a aquellos nifios, nifias y adolescentes
de hasta 18 afios, que “sufren ocasional o habitualmente actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en las instituciones sociales”. Tomando en consideracion que
un hecho asi puede tener repercusiones nocivas en la vida actual y futura de los educandos, es
necesario brindar mayores resguardos a quienes estén expuestos a actos como este.

Para efectos del presente protocolo se considera relevante lo preceptuado en el articulo 16 D de
la Ley General de Educacidon: “Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad
educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente
de la educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad
educativa en contra de un estudiante”.

1. PRESENTACION DEL RECLAMO

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situaciéon de
maltrato de un adulto a un o unos/as estudiantes debe informarlo en un plazo no mayor a 2 dias
habiles, por escrito en un informe preliminar, a las personas del Colegio habilitadas para recibir el
reclamo:
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e Profesores jefes
e Encargada de Convivencia Escolar

Este informe debe contener: Datos de la supuesta victima, Datos del o de los/las supuestos/as
acosadores/as, Datos de otras personas que pudiesen estar involucrados, Fuentes de informacion
(cdmo se enterd de la situacidn), Descripcion detallada de los hechos (fecha, lugar, horario, tipo de
agresion, testigos).

Se mantendrd la confidencialidad de la identidad del reclamante, cuando este no sea el
estudiante afectado por la falta. No obstante lo anterior, se informara que, por razones
justificadas, podria requerirse el conocimiento de su identidad, situacidon que, de ser necesaria, se
realizard tomando las debidas precauciones para resguardar su honra y dignidad.

La denuncia recepcionada por el o la profesora jefe o la Inspectora General, debera ser
fechada el dia que se recibe y comunicada junto con la entrega del informe, recibido a el/la
Encargada de Convivencia Escolar a mas tardar al dia habil siguiente de recepcionado.

Desde que el/la Encargada de Convivencia Escolar tome conocimiento de la denuncia, tendra el
plazo de 2 dias habiles para iniciar las actuaciones a que a continuacion se sefiala, con todas sus
respectivas evidencias.

La primera medida es establecer en conjunto con la familia del menor afectado la forma de
resguardar la integridad del estudiante afectado, de acuerdo con la gravedad del caso, evitando
hasta cualquier tipo de contacto con el adulto acusado. Esta medida se llevara adelante hasta que
se entregue el informe y se ejecute las medidas que el protocolo determine.

2. PROCEDIMIENTO DE INDAGACION DEL RECLAMO O LA DENUNCIA

Esta fase buscard profundizar la descripcidn y clarificacion de las circunstancias del reclamo, sin
atribuir intencionalidad o culpabilidad a ninguno de los/as involucrados/as.

El plazo maximo para indagar faltas de esta naturaleza serd de 10 dias habiles (solo seran
prorrogables por motivos justificados).
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La investigacion estara a cargo de el/la Encargada de Convivencia Escolar, quien guiara su trabajo
basandose en la aplicacion de los procedimientos claros y justos, descritos en el Reglamento
Interno, es decir, aplicando el debido proceso y garantizando el derecho de todos/as los
involucrados a:

e  Serescuchados

e Que sus argumentos sean considerados

e Que se presuma su inocencia

e Que sereconozca su derechoaapelar

e Que se respete a la confidencialidad y dignidad de todos los y las involucradas en el caso.

El/la Encargada de Convivencia Escolar, deberd de manera reservada citar a entrevista a los
involucrados o testigos del posible hecho u hechos de maltrato escolar para recabar antecedentes.

El/la Encargada de Convivencia Escolar o quién esta haya determinado para indagar, atendiendo
a las circunstancias del reclamo, puede determinar acciones para cumplir su labor, las cuales
pueden ser, entre otras:

e  Entrevistar a los involucrados y posibles testigos (presencial, virtual o por escrito).

e (Citar a los apoderados para solicitar orientacién y/o evaluacion de especialistas internos o
externos al Colegio

e  Solicitar y analizar diversos antecedentes o evidencias atingentes

e  Confrontar versiones

Para evitar interferencias en el proceso se le solicitard expresamente a los involucrados
mantener reserva de la situacidén, del procedimiento que se estd llevando a cabo y de las
declaraciones que realicen.

Se recabaran antecedentes buscando obtener la mayor cantidad de evidencias que permitan
llegar al esclarecimiento de los hechos, y si corresponde, determinar responsabilidades.

En cuanto a las entrevistas realizadas con los implicados, testigos, o terceros espectadores y
todo aquel que declare, debera quedar registro por escrito con la respectiva firma de la persona que
declara y quien toma la declaracién, ademas de la fecha en que se realiza la misma.

En relacion al uso y acceso de la informacion generada durante la investigacion, serd
manejada de forma reservada por el/la Encargada de Convivencia Escolar, la Directora del
Establecimiento y el Consejo Especial, organismo que tomara la responsabilidad de dirimir la
situacioén y las eventuales sanciones.
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Los padres/madres de los alumnos y/o alumnas involucrados deberan ser informados
permanentemente de la situacidn que afecta a sus hijos/as mediante una entrevista presencial o en
casos excepcionales y calificados por contacto telefdnico, levantandose un acta de registro del
contenido de la entrevista firmada por los apoderados. También se le informara al Profesor Jefe del
o los/as estudiantes afectados/as

Si la denunciada fuera el/la Encargada de Convivencia Escolar o si esta tiene cualquier tipo de
conflicto de interés que pudiera afectar su imparcialidad en la conduccién y/o investigacién y
decision del caso, la Directora del Colegio designard como instructor de la investigacion a un
miembro del Equipo de Gestién del Colegio.

Si el denunciado fuese la Directora del Colegio, el responsable de la investigacion sera el/el/la
Encargada de Convivencia Escolar y un miembro del Equipo de Gestidon del Colegio de manera
conjunta.

Duranteel proceso,el encargadodeindagar podra aplicar,cuandoloestimepertinente,algunas
delasmedidas queseindicanacontinuacion,siempreycuandohayansidodeterminadas por el/la
Profesor/a Jefeconjuntamente con la Inspectora General:

a) Medidas deOrientacion:Accionesquepueden ser realizadas al interior del establecimiento,o
solicitadasalos apoderados paraquesean ejecutadasexternamente, dirigidas ala acogiday
acompafiamientodelos involucrados(tutoria, terapia, consejeria).

b) Medidas deProtecciénpara elolos afectados, es decir accionesdirigidas a:
i) Evitar lamantenciénorepeticiondelasupuestafaltacometida,
y/o;
i) Aminorar(suprimir si fuera posible)las posibles consecuenciasnegativas derivadas
de la situaciénreclamada.Pueden serejecutadasdentrodel Colegio, conrecursos propios
y/osepuedesolicitar lacolaboraciéndelosapoderados para realizarlas.

c) Medidas de Continuidadde ProcesoEducativo:Plandeaccidéndisefiadoparaque el o los/as
alumnos/as involucradosen el hecho puedancumplir conlosobjetivos
deformacioncurriculares, demanera queel procedimiento investigativo, noafectensuderecho.

3. RESOLUCION

Cuandoel/la Encargada de Convivencia Escolar haya agotado el proceso de investigacién, se
analizardnlos antecedentes recabadosy se decidird, enbaseaéstos, laacreditaciondel
maltratoreportadooladesestimacion del mismo.
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Pare este efecto, convocara a un Consejo Especial, dentro de 2 dias habiles, una vez terminado
el proceso de investigacion.

Este Consejo Especial, estard conformado por el/la Encargada de Convivencia Escolar, la
Inspectora General, al menos una representante del Equipo de Gestidn, el o la Profesora Jefe de
los cursos de los estudiantes involucrados, la o el Jefe Técnico si la situacién denunciada lo
justifique y algiin miembro de la comunidad que se considere relevante su participacion. Si alguna
de estas personas fuese la denunciada, la Directora nombrara a otro representante.

En esta reunidn, el o la encargada de la investigacion expondra oralmente los elementos
constituyentes del informe escrito: testimonios, pruebas u otras evidencias que hayan surgido en
la investigacidn, se analizaran los antecedentes recabados y decidira, la acreditacion del maltrato
reportado o la desestimacion del mismo, dando a conocer su decision a la Directora del Colegio,
sugiriendo una sancién o medida, que tenga relacién con la situacion, desde el ambito educativo.
Todo lo senalado, sin perjuicio de sanciones que se puedan aplicar de conformidad con la
normativa laboral, si el/la sancionado/a fuese un/a docente o un/a asistente de la educacién o un
miembro del Equipo de Gestién del Colegio.

Por el contrario, se declarara el desistimiento de la denuncia o reclamo, si no se encuentran
evidencias suficientes o no estan presentes los elementos constitutivos de maltrato o acoso.

Todo esto quedard registrado en un Informe de Final que serad elaborado por un integrante del
Consejo Especial, que incluird, la acusacion, las acciones realizadas para su verificacién o
desestimacion, y las medidas propuestas por el Consejo Especial. Este informe serd presentado ala
Directora para su ratificacién, en un plazo no superior a 3 dias habiles de haber sesionado. En el
caso que sea la Directora la acusada, se presentara al Representante del Equipo de Gestién que se
estime. La Directora o el Representante del Equipo de Gestidn, segun corresponda, tiene 2 dias
habiles para informarse mediante el informe, solicitar mas antecedentes si lo considera y ratificarlo.

4. DEVOLUCION DE LA INFORMACION
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La informacidndeloresueltosera realizada, por la Directora o el Representante del Equipo de
Gestidn, segun la situacion, al adulto acusado y a otras personas que les corresponda conocer la
situacion (ejemplo: Profesores, Asistentes de la educacion). A las familias y estudiantes, lo realizara
preferentemente,el/la Encargada de Convivencia Escolar y el/laProfesor/a Jefe/a. Dicha
informacién debe ser entregada dentro de un plazo de 3 dias habiles desde la ratificacion dela
Directora o Representante del Equipo de Gestidn. Se entregara en un informe que considere la
resolucién del caso, las pruebas ponderadas, las sanciones o medidas a aplicarse, el nombre de la
persona que estara a cargo del seguimiento y los plazos del inicio y término del seguimiento.

5. RECURSOS DEAPELACION

El encargadodeinformarel cierredeunprocedimientodemanejofrente a unafalta alabuena
convivencia, deberainformar a las partessuderechoaapelar la(s)resolucién(es)comunicadas y las
condicionesparaejercer tal derecho,seginlodescritoen elReglamentolnterno. La apelacién debe
hacerse ala Directora o al Representante del Equipo de Gestidn, segln sea el caso, dentro de los
5 dias habiles de recibido el Informe Final en los términos que se indican en el Reglamento
Interno de Convivencia. Este a su vez tendrd 5 dias habiles para contestar dicha apelacion.
Dentro de este plazo, a la Directora o al Representante del Equipo de Gestidn,segln corresponda,
solicitard informacion al Consejo Especial, al Comité de Buena Convivencia y/o a otros
profesionales, si lo estima conveniente. La respuesta a este recurso, se entregard por escrito,
dentro de un plazo de 5 dias después de presentada ala Directora o al Representante del Equipo
de Gestidn, durante una entrevista entre éste y la persona que apelo.

6. APLICACION DE LAS MEDIDAS Y SEGUIMIENTO.

No habiendo apelacidon, o habiéndola por alguna de las partes, al término de los plazos
establecidos para su respuesta, se realizara la instancia de Cierre de esta primera etapa e inicio a la
etapa de Seguimiento en los casos en que se solicitan compromisos o remediales. Para este efecto
el/la Encargada de Convivencia Escolar o si la acusada fuese ella, la Directora, nominard a quien
Ilevara a cabo este procedimiento. Esta persona tiene 2 dias habiles para reunirse con las personas
gue participaran en este parte del proceso y determinar las formas de trabajar, la periodicidad y los
plazos para evaluar el trabajo. Se levantaran Actas de Reunion o Informes de Seguimiento.
Finalmente, se levantara un Acta final que debe contener una evaluacion del trabajo realizado.
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La Direccion del Colegio bajo los sistemas de registro que disponga de acuerdo al Reglamento
Interno y la normativa vigente, debera dejar constancia en la hoja de vida del docente y/ o personal
asistente de la educacién o miembro del Equipo de Gestidn y en el libro de Registro de Casos de
Maltrato, de la acusacion, resolucion, medidas aplicadas y evaluacion final.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, tratdndose de casos de maltrato de adultos a
alumnos que puedan revestir caracteres de delito, adicionalmente, se aplicardn las siguientes
medidas, con la finalidad de colocar en conocimiento de las autoridades de justicia los hechos:

a) En el caso de agresiones fisicas graves y evidentes, se debera llevar al alumno o alumna de
forma inmediata al servicio médico mas cercano para constatar lesiones y la extension que la
agresion pudiese tener y causar. En paralelo se informara al padre, madre o apoderado de lo
sucedido y se le orientara sobre las posibles acciones que se pueden seguir en estos casos.

b) En caso de que el hecho se verifique de manera flagrante, sumado a lo anterior, se solicitard y
denunciara tan pronto como sea posible la presencia de Carabineros de Chile o la Policia de
Investigaciones de Chile, prestando el Colegio a través de su Directora toda la colaboracién
necesaria para la investigacion legal del hecho.

c) Si el hecho en principio no es de caracter grave, pero eventualmente pudiese revestir
caracteres de delito, al tomar conocimiento del mismo, el/la Encargada de Convivencia
Escolar, la presentacién de la denuncia ante Carabineros o la Policia de Investigaciones o el
Ministerio Publico. Esto debera ser aplicado en un plazo no superior a 24 horas de tomar
conocimiento de los hechos por parte del colegio.

d) Si el hecho constituye una vulneracidon de los derechos del nifio, nifia o adolescente, se
solicitara una medida de proteccién a favor del o los alumnos victimas de los hechos ante el
Juzgado de Familia mas cercano al establecimiento. Pudiendo también informar esta situacion
a la OPD. Esto debera ser realizado a mas tardar al segundo dia habil siguiente de tomar
conocimiento de los hechos el Colegio.

e) En los casos en que los hechos pudiesen revestir caracteres de delito, el Colegio dejara en
manos de la justicia la determinacion de la responsabilidad o la existencia del delito, ya que
no le corresponde investigar o juzgar los mismos. Por lo tanto, se estara a lo que seiiale la
autoridad en estos casos.

f)  Si los organismos pertinentes determinan la veracidad de los hechos y la culpabilidad del
agresor, la Directora tomara las decisiones contractuales laborales correspondientes.
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V. PROTOCOLO DE POSIBLE MALTRATO O ACOSO DE ESTUDIANTE(S) A ADULTO

CONSIDERACIONES GENERALES

Como institucidon educativa, una buena convivencia entre todos los miembros de la comunidad,
es un objetivo fundamental, que debemos fomentar. No obstante, el maltrato puede presentarse
afectando a distintas victimas, esto puede generar acusaciones de maltrato realizado por un(os/as)
estudiante(es) a un adulto perteneciente a la comunidad educativa del Colegio.

Como guia para la toma de decisiones durante la etapa de resolucidon de este protocolo, se
utilizaran las definiciones generales de este documento, presentadas en el ndmero |l.
“Conceptualizacionesy Caracterizacion del Maltrato”, (pag.1), adaptadas para este protocolo
(estudiante/s a adulto/s).

La prevencidn y solucion de casos de maltrato fisico y/o psicoldgico es una responsabilidad que
recae en toda la comunidad educativa, tomando en cuenta que todos deben fomentar un buena
convivencia escolar, conforme a lo preceptuado en el articulo 16 A de la Ley General de Educacién, a
saber: “Se entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”.

1. PRESENTACIONDELRECLAMO O DENUNCIA:

Cualquier adulto, miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento, o que este
siendo victima de una situacién de maltrato por parte de un/a/os/as estudiantes debe informarlo en
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un plazo no mayor a 2 dias habiles, por escrito en un informe preliminar, a las personas del Colegio
habilitadas para recibir el reclamo:

e Profesores jefes
e Encargada de Convivencia Escolar

Este informe debe contener: Datos de la supuesta victima, Datos del o de los/las supuestos/as
acosadores/as, Datos de otras personas que pudiesen estar involucrados, Fuentes de informacion
(cdmo se enterd de la situacidn), Descripcion detallada de los hechos (fecha, lugar, horario, tipo de
agresion, testigos).

En general, se mantendra la confidencialidad de la identidad del reclamante. No obstante, por
razones justificadas, podria requerirse su identidad, situaciéon que, de ser necesaria, se entregara
tomando las debidas precauciones para resguardar su honra y dignidad.

La denuncia recepcionadadebe ser fechada cuando es recibida. Si la persona que recibe el
informe es el/la profesor/a jefe o la Inspectora General, deberd comunicarlo junto con la entrega
del informe, a el/la Encargada de Convivencia Escolar a mas tardar al dia habil siguiente de
recepcionada la misma.

Desde que el/la Encargada de Convivencia Escolar tome conocimiento de la denuncia, tendra el
plazo de 2 dias habiles para iniciar las actuaciones a que a continuacién se sefialan, todas con sus
respectivas evidencias.

2. INDAGACION DELRECLAMO O DENUNCIA:

El proceso estard a cargo de el/la Encargada de Convivencia quién junto conla
Directoradesignaraal o la encargada que realizara la indagacion.
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Aliniciodelproceso el/laencargado/adeindagar informara,en unplazonomayora3dias habiles
despuésdehaber recibidola denuncia,tantoalosestudiantes involucrados, comosus apoderados,
profesor/a jefe/a  uotrosmiembros delColegioqueles corresponda saberdel hecho,
lasituacionreclamada, elrol guesupuestamentetienencada unodeestosenellayel
procesoqueserealizarapara resolver el reclamo. Seprivilegiard la comunicacidonpersonal(entrevista)
conlos o las alumnasysus apoderados/as, para quequederegistrofirmadodelaspartesal tomar
conocimientosobrelosantecedentesy dichoprocedimiento. Se privilegiard, que en las entrevistas los
estudiantes estén acompafiados de su Profesor(a) Jefe(a).

El o la encargadadeinvestigarguiard su trabajobasandoseen laaplicaciondelos
procedimientos clarosyjustos,descritosenel Reglamentolnterno,es decir,garantizarel
derechodetodos/as los involucrados a:

e Ser escuchados

e Que sus argumentossean considerados
e Que sepresuma su inocencia

e Que sereconozca su derechoaapelar

El plazo maximo para indagar faltas de esta naturaleza serd de 10 dias habiles (solo seran
prorrogables por motivos justificados).

Esta fase buscard profundizar la descripcidn y clarificacion de las circunstancias del reclamo, sin
atribuir intencionalidad o culpabilidad a ninguno de los estudiantes involucrados mientras dure esta
fase del proceso.

Elencargado o encargadadeindagar, atendiendoalas circunstancias del reclamo,determinara
las acciones requeridas para cumplir sulabor, lascuales pueden ser, entre otras:

e Entrevistar alos/asinvolucrados/asyposiblestestigos (presencial, virtualmenteoporescrito),

. Citar a los apoderados, solicitarorientacidony/oevaluacionesdeespecialistas internoso
externos alColegio,

e Solicitaryanalizar diversosantecedentesoevidenciasatingentes,

e Confrontar versiones,etc.
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Duranteel proceso,el/la encargado/adeindagar podra
aplicar,cuandoloestimepertinente,algunas delasmedidas
gueseindicanacontinuacidn,siempreycuandohayansidodeterminadas por el o la Profesora
lefe,Inspectora General o Jefe/a de UTP:

a) Medidas deQOrientacion:Accionesquepueden ser realizadas al interior delestablecimiento,o
solicitadasalos apoderados paraquesean ejecutadasexternamente, dirigidas ala acogiday
acompafiamientodelos involucrados(tutoria, terapia, consejeria).

b) Medidas deProteccidnpara elolos afectados, es decir accionesdirigidas a:
i)Evitar lamantencidnorepeticiéndelasupuestafaltacometida,

y/o;

ii)Aminorar(suprimir si fuera posible)lasposibles consecuenciasnegativas derivadas de la
situacionreclamada.Pueden serejecutadasdentrodel Colegio, conrecursos propios
y/osepuedesolicitar lacolaboraciéndelos apoderados para realizarlas.

c) Medidas de Continuidadde ProcesoEducativo:Plandeacciéndisefiadoparaquelos y/o

lasalumnas involucradasen el hecho puedancumplir conlosobjetivos
deformacioncurriculares, demanera queel procedimientodemanejodela falta, vylas
resolucionesvinculadas aéste, no afectenel derechoalaeducaciéndelos

estudiantessefialados.

3. RESOLUCION

Cuando el o laencargadadeindagar haya agotado el proceso de indagacion, se analizaranlos
antecedentes recabadosy se decidir3, enbaseaéstos, laacreditaciondel
maltratoreportadooladesestimacion del mismo.

Para este fin, el/la Encargada de Convivencia Escolar convocard a un Consejo Especial, dentro
de 2 dias habiles, una vez terminado el proceso de indagacidn, exponiendo los elementos
constituyentes del informe.
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El Consejo Especial, estd conformado por el/la Encargada de Convivencia Escolar, la Inspectora
General, al menos una representante del Equipo de Gestidn, el/la o los/las Profesor/a/os/as Jefe/s
de los cursos de los estudiantes involucrados y algin miembro de la comunidad que se considere
relevante su participacion.

El Consejo Especial debeconsiderar,a la luzdelProyectoEducativoyReglamentodel Colegio, y de
acuerdo al informe entregado por el/la encargada de investigar, lassiguientes consideraciones
antesdesugerirprocedimientos,medidasosancionesaplicar:

e La aplicaciondeunenfoqueesencialmenteformativoen elmanejodefaltas.
e La condicidndefaltaleve, graveogravisima quelecorrespondeal hecho
sancionado,

e Lasvariables atenuantes y/oagravantesdelasfaltas consideradasen elReglamento Interno
e Otrosaspectosrelevantesconsignadosdurantela indagacion.

La resoluciondebera acogerse Unicamente a lo contemplado en
elReglamentolnternodeConvivenciaEscolar.

El reclamo sera desestimado si no se encuentran evidencias suficientes o no estan presentes los
elementos constitutivos de Maltrato o Acoso Escolar.

Por el contrario, si hay evidencias suficientes de presencia de elementos definitorios de
Maltrato o Acoso Escolar, se acreditara el reclamo de maltratoyel rol quelecabealos involucrados.

Todo esto quedara registrado en un Informe de Final que sera elaborado por un integrante del
Consejo Especial, después de haber sesionado. Este informe incluira, la acusacion, las acciones
realizadas para su verificacién o desestimacion, y las medidas propuestas por el Consejo. Serd
presentado a la Directora para su ratificacion, en un plazo no superior a 3 dias habiles de haber
sesionado. La Directora tiene 2 dias habiles para informarse mediante el Informe, solicitar mas
antecedentes si lo considera y ratificarlo.
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4. DEVOLUCION DE INFORMACION

La informacidndeloresueltoalas partessera realizada, por el/la Encargada de Convivencia Escolar.
La comunicacién de la decisién a todos los y/o las estudiantes involucradas y a su familia o
apoderado/a, se realizara, preferentemente, en conjunto con el o la Profesora Jefe, dentro de un
plazo de 3 dias habiles desde la ratificacién dela Directora. Se entregard en un informe que
considere la resolucién del caso, las pruebas ponderadas, las sanciones o medidas a aplicarse, el
nombre de la persona que estara a cargo del seguimiento y los plazos del inicio y término del
seguimiento.

También seran informadas, en la medida que corresponda, otras personas que les corresponda
conocer la situacion (ejemplos: Profesores).

Ademas, debe quedar un registro de todo el proceso en una carpeta que quedara custodiada por
la Inspectora General. Asi mismo, debe registrarse una resefiaen la Hoja de Vida delos/as
alumnos/asinvolucrados/as.

5. RECURSOS DEAPELACION

El encargadodeinformarel cierredeunprocedimientodemanejofrente a unafalta alabuena
convivencia, deberainformar a las partessuderechoaapelar la(s)resolucién(es)comunicadas y las
condicionesparaejercer tal derecho,seginlodescritoen elReglamentolnterno. La apelacién debe
hacerse ala Directora, dentro de los 5 dias habiles de recibido el informe final en los términos que
se indican en el Reglamento Interno de Convivencia. Dentro de este plazo, la Directora solicitara
informacidén al Consejo Especial, al Comité de Buena Convivencia y/o a otros profesionales, si lo
estima conveniente. La respuesta La respuesta a este recurso, se entregara por escrito, dentro de
un plazo de 5 dias después de presentada ala Directora, durante una entrevista entre éste ultimo
y la persona que apel®.

6. APLICACION DE LAS MEDIDAS Y SEGUIMIENTO.
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Sera responsabilidad de el/la Encargada de Convivencia Escolar, en un plazo no superior a 2 dias
habiles a la entrega del Informe Final, la aplicacion efectiva de las medidas tomadas. Una vez
adoptadas todas las acciones correspondientes, se realizara un trabajo conjunto de
acompafiamiento al estudiante, realizado por el/la profesora jefe para superacion de la conducta.

Siel  resultadoessatisfactorioaltérminodel  plazoo  condiciones  decumplimientodela(s)
medida(s)indicada(s), sedejara registradoel cierredelcaso.

En casocontrario, citarda al o los/asalumnos/as y/o a su apoderadoparaevaluarla
situacionydeterminar, a partir delos antecedentes disponibles ylosqueaporten estudiantes,
profesores, monitoras u otros adultos, cuales seran las lineas deaccidnaseguir, las
cualesdeberanrespetar las normas deljustoprocedimiento y las contenidas en el Reglamento
Interno.

VI. PROTOCOLO DE POSIBLE MALTRATO O ACOSO ENTRE ADULTOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD

CONSIDERACIONES GENERALES

Los adultos, miembros de nuestra comunidad escolar, son modelos para los estudiantes en la
forma de relacionarse, con respeto a los otros, de escuchar y aceptar con tolerancia las opiniones
diferentes. Es por esto que frente a diferencias de opiniones u otras situaciones ge puedan resultar
un conflicto, se espera que utilicen el dialogo respetuoso para lograr acuerdos y que los temas que
los deben relacionar son exclusivamente los estudiantes.

Si adultos del Colegio, ya sean padres, madres u apoderados/as y funcionarios del Colegio,
establecen algun tipo de relacion que no esté relacionada con la educacion de algun estudiante, el
Colegio no intervendra en ningun tipo de situaciones que estos pudieran tener. A pesar de esto, si
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la situacion tiene caracter de discusion o agresion, dentro del Colegio, las personas implicadas seran
reconvenidas con el fin de evitar la repitencia de hechos de esta indole, a lo menos al interior del
establecimiento.

Si existe entre adultos una situacion de violencia verbal, psicoldgica, o fisica (hacia la persona o a
hacia sus bienes personales) cuyo origen sea la discrepacia o diferencias de opiniones por la
educacién de algun estudiante, el Colegio tomara medidas de acuerdo a este protocolo.

1. PRESENTACIONDELRECLAMO O DENUNCIA:

Cualquier adulto, miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento, o queeste
siendo o haya sido victima de una situaciéon de maltrato por parte de otro adulto miembro de la
comunidad, debe informarlo en un plazo no mayor a 2 dias habiles, por escrito en un informe
preliminar, a las personas del Colegio habilitadas para recibir el reclamo a el/la Encargada de
Convivencia Escolar o a la Directora, en el caso que la Encagada de Convivencia este involucrada.

Este informe debe contener: Datos de la supuesta victima, Datos del o de los/las supuestos/as
acosadores/as, Datos de otras personas que pudiesen estar involucrados, Fuentes de informacidn
(cdmo se enterd de la situacidn), Descripcion detallada de los hechos (fecha, lugar, horario, tipo de
agresion, testigos).

La denuncia recepcionadadebe ser fechada cuando es recibida. Desde que el/la Encargada de
Convivencia Escolar recibe la denuncia, tendra el plazo de 2 dias habiles para iniciar las actuaciones
a que a continuacion se sefialan, todas con sus respectivas evidencias.

2. INDAGACION DELRECLAMO O DENUNCIA:

El proceso estard a cargo de el/la Encargada de Convivencia quién junto conla
Directoradesignaraal o la encargada que realizara la indagacion.
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Aliniciodelproceso el/laencargado/adeindagar informara,en unplazonomayora3dias habiles
despuésdehaber recibidola denuncia,informard a apoderados, profesores uotrosmiembros
delColegioqueles corresponda saberdel hecho, lasituaciénreclamada, elrol quesupuestamentecada
unodeestosenellayel procesoqueserealizardpara resolver el reclamo. Seprivilegiard Ia
comunicaciénpersonal(entrevista) conlos involucrados/as, para
guequederegistrofirmadodelaspartesal tomar conocimientosobrelosantecedentesy
dichoprocedimiento. Se evitard el involucramiento de estudiantes, salvo en casos especificos en
que esto sea estrictamente necesario.

El o la encargadadeinvestigarguiard su trabajobasandoseen laaplicacidondelos
procedimientos clarosyjustos,descritosenel Reglamentolnterno,es decir,garantizarel
derechodetodos/as los involucrados a:

e Ser escuchados

e Que sus argumentossean considerados
e Que sepresuma su inocencia

e Que sereconozca su derechoaapelar

El plazo maximo para indagar faltas de esta naturaleza sera de 10 dias habiles.

Esta fase buscard profundizar la descripcién y clarificacion de las circunstancias del reclamo, sin
atribuir intencionalidad o culpabilidad a ninguno de los involucrados mientras dure esta fase del
proceso.

Elencargado o encargadadeindagar, atendiendoalas circunstancias del reclamo,determinara
las acciones requeridas para cumplir sulabor, lascuales pueden ser, entre otras:

e Entrevistar alos/asinvolucrados/asyposiblestestigos (presencial, virtualmenteoporescrito),
e Solicitaryanalizar diversosantecedentesoevidenciasatingentes,
e Confrontar versiones,etc.

69



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

Duranteel proceso,el/la encargado/adeindagar podrd aplicar,cuandoloestimepertinente,
medidas de proteccion como se definen en el parrafo
siguiente,siempreycuandohayansidodeterminadas por el/la Encargada de Convivencia Escolar o la
Directora.

Medidas deProtecciénpara elolos afectados, es decir accionesdirigidas a evitar la
mantencidénorepeticiondelasupuestafaltacometida, y/o)aminorar(suprimir Si fuera
posible)lasposibles  consecuenciasnegativas derivadas de la situacidnreclamada.Pueden
serejecutadasdentrodel Colegio, conrecursos propios y/osepuedesolicitar lacolaboraciéndelos
apoderados para realizarlas.

2. RESOLUCION

Cuando el o laencargadadeindagar haya agotado el proceso de indagacion, se analizaranlos
antecedentes recabadosy se decidirg, enbaseaéstos, laacreditaciondel
maltratoreportadooladesestimacion del mismo.

Para este fin, el/la Encargada de Convivencia Escolar convocard a un Consejo Especial, dentro
de 2 dias habiles, una vez terminado el proceso de indagacidn, exponiendo los elementos
constituyentes del informe.

El Consejo Especial, estd conformado por el/la Encargada de Convivencia Escolar, lalnspectoraa
General, al menos una representante del equipo de Gestidn, el/la o los/las Profesor/a/os/as lefe/s
de los cursos de los apoderados involucrados, un representante de Centro de Padres y algun
miembro de la comunidad o profesional que se considere relevante su participacion.

El Consejo Especial debeconsiderar,a la luzdelProyectoEducativoyReglamentodel Colegio, y de
acuerdo al informe entregado por el/la encargada de investigar, lassiguientes consideraciones
antesdesugerirprocedimientos,medidasosancionesaplicar:
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e La aplicaciéndeunenfoqueque privilegie la seguridad y la buena convivencia de toda la
comunidad.

o El caracter de gravedad quelecorrespondeal hecho.

e Lasvariables atenuantes y/oagravantesde la situacion.

e Otrosaspectosrelevantesconsignadosdurantela indagacion.

Si las evidencias de maltrato o agresidon en cualquiera de sus formas, presencial o virtual
acreditaran la participacion de un funcionario o funcionaria del Colegio, el Consejo podra
determinar:

1. Realizar un registro del funcionario el cual constara en su hoja de vida o recomendaciones
en el caso en que deban realizarse.

2. Realizar las acciones laborales que el Colegio considere pertinentes con la plena aceptacién
del participante y del equipo de docentes.

Si las evidencias de maltrato o agresidon en cualquiera de sus formas, presencial o virtual
acreditardan la participacion de un apoderado, el Consejo podra determinar:

1. Solicitar cambio de la condicién de apoderado al involucrado de acuerdo a lo contemplado
en elReglamentolnternodeConvivenciaEscolar.

2. Solicitar la prohibicion de ingreso al establecimiento al apoderado involucrado.

Las medidas que el Consejo decida quedaran registrado en un Informe de Final que serd
elaborado por un integrante de este Consejo, después de haber sesionado. Este informe incluir3, la
acusacion, las acciones realizadas para su verificacion o desestimacion, y las medidas que se sugiere
tomar. Sera presentado a la Directora para su ratificacién, en un plazo no superior a 3 dias habiles

71



Colegio Providencia
Leoncio Tagle # 165. San Antonio.
035- 2215270

de haber sesionado. La Directora tiene 2 dias habiles para informarse mediante el Informe, solicitar
mas antecedentes si lo considera y ratificarlo.

3. DEVOLUCION DE INFORMACION

La informacidndeloresueltoalas partessera realizada, por el/la Encargada de Convivencia Escolar.
Se entregard en un informe que considere la resolucion del caso, las pruebas ponderadas, las
sanciones o medidas a aplicarse, el nombre de la persona que estara a cargo del seguimiento y los
plazos del inicio y término del seguimiento.

También seran informadas, en la medida que corresponda, otras personas que les corresponda
conocer la situacion.

Ademas, debe quedar un registro de todo el proceso en una carpeta que quedara custodiada por
la Inspectora General.

4. RECURSOS DEAPELACION

El encargadodeinformarel cierredeunprocedimientodemanejofrente a unafalta alabuena
convivencia, deberainformar a las partessuderechoaapelar la(s)resolucién(es)comunicadas y las
condicionesparaejercer tal derecho,seginlodescritoen elReglamentolnterno. La apelacién debe
hacerse ala Directora, dentro de los 5 dias habiles de recibido el informe final en los términos que
se indican en el Reglamento interno de Convivencia. Dentro de este plazo, la Directora solicitara
informacidén al Consejo Especial, al Comité de Buena Convivencia y/o a otros profesionales, si lo
estima conveniente. La respuesta a este recurso, se entregara por escrito, dentro de un plazo de
5 dias después de presentada ala Directora, durante una entrevista entre éste Ultimo y la persona
que apeld. Si la Directora es una de las personas implicadas, la apelacién debe realizarse al
Equipo de Gestion.
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El afectado que apele puede solicitar una medida de mediacidn, la que puede estimarse o
desestimarse segun la gravedad de los hechos. La contraparte afectada, le asiste todo el derecho
de aceptar o negarse a participar. En ningln caso la participaci'n en in proceso de mediacion
puede ser obligada.

5. APLICACION DE LAS MEDIDAS Y SEGUIMIENTO.

Sera responsabilidad de la Directora o en su defecto de el/la Encargada de Convivencia Escolar,
en un plazo no superior a 2 dias habiles a la entrega del Informe Final, la aplicacién efectiva de las
medidas tomadas.

Si se realiza una mediacién el Colegio realizara un trabajo de seguimiento a este procesos. Siel
resultadoessatisfactorioaltérminodel plazoo condiciones decumplimientodela(s)
medida(s)indicada(s), sedejara registradoel cierredelcaso.

Sin perjuicio de la ejecucién de este protocolo los adultos pueden realizar las acciones judiciales
gue consideren pertinentes. En el caso que un funcionario afectado desee realizar una denuncia, la
Direccidn,asi como el conjunto de docentes y funcionarios del Colegio se reservan el derecho a
respaldarlo en su denuncia.
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE MALTRATO INFANTIL Y/O ABUSO SEXUAL
INFANTO-JUVENIL

I.INTRODUCCION:

De acuerdo con la fundamentacién legal de la Convencién sobre los Derechos de los nifios y
nifias que sostiene el Reglamento Interno, con los fundamentos valéricos del Colegio, del respeto a
los otros y con nuestro deber de velar por el pleno desarrollo de sus estudiantes, el cuidado y
seguridad, la comunidad educativa en su conjunto, debe asumir una postura de rechazo absoluto a
toda forma de maltrato y abuso a la infancia y a la adolescencia y establecer procedimientos claros y
efectivos ante situaciones de vulneracion.

Como colegio tenemos la obligacion de hacer frente a este compromiso con un marco de
proteccion, quesalvaguarde la integridad emocional, fisica y social de los nifios/as y jovenes que se
nos confian.

“El Abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto o alguien mayor que un nifio o nifia, abusa
del poder, relacién de apego o autoridad que tiene sobre él o ella y/o se aprovecha de la confianza
y el respeto para hacerlo participar en actividades sexuales”.De manera genérica, se considera
abuso sexual infantil a toda conducta en la que un menor es utilizado como objeto sexual por parte
de otras personas.

Las acciones que el Colegio tome frente a estas circunstancias estan fundamentadas vy
normadas por los acuerdos y las leyes que a continuacidén se enumeran:

e Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN), Articulo 19.

e Ley General de Educacién (LGE), N° 20.370, Articulo 46, letra g.
e Ley sobre Violencia Escolar (LSVE) N° 20.536.

e Codigo Procesal Penal, Articulo 175 al 178.
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e Codigo Penal, Titulo VII, Libro I, y las modificaciones establecidas en la Ley N° 19.617 (sobre
el delito de violacidn), la Ley N° 19.927 (sobre delitos de pornografia infantil) y la Ley N°
20.526 (sobre acoso sexual a menores, pornografia infantil virtual y posesion de material
pornografico infantil).

eley que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores vy
establece registro de dichas inhabilidades, N° 20.594.

e Ley de Tribunales de Familia, N° 19.968.

e Ley de Violencia Intrafamiliar, N° 20.366.

e Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, N° 20.084.

e Estatuto Docente, Articulo 7°, Decreto con fuerza Ley 1, texto de la Ley 19.070

El presente protocolo describe los procedimientos a seguir frente a hechos que puedan
constituir maltrato infantil y/o abuso sexual que afecte a estudiantes del Colegio Providencia.

1. DEFINICION DE CONCEPTOS.

Dada la importancia de las situaciones que trata este documento, debe existir una claridad y
unificaciéon de los conceptos, por esto se entrega la siguiente definicidon de conceptos:

MALTRATO INFANTIL: Son aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en
el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifias y/o
adolescentes, de manera habitual u ocasional. El maltrato puede ser ejecutado por omision
(entendida como falta de atencidn y apoyo de parte del adulto responsable del nifio/a, o
adolescente, a las necesidades y requerimientos del niflo, sea en alimentacion, salud,
proteccion fisica, estimulacién, interaccién social u otros), supresion de los derechos
individuales o colectivos (entendida como diversas formas en que se le niega a nifio/a el
ejercicio y goce de sus derechos; por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos, no
enviarlo al colegio), transgresion (entendida como todas aquellas acciones o conductas
hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos fisicos,
agresiones emocionales, entre otros) o el abandono completo y parcial.

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcién de diversas
variables:

1. MALTRATO FiSICO: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o
padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente o signifique un grave
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y con una magnitud entre grave,
menos grave o leve.
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Los criterios médicos-legales consideran:

Lesiones graves: todas aquellas que causen en el nifio/a o adolescentes enfermedad o
incapacidad de 31 dias o mas de duracion.

Lesiones menos graves: aquellas en que la enfermedad o incapacidad sea de mas de 15 y menos
de 31 dias, considerando ademas la calidad de las personas y circunstancias de hecho.

Factores en relacidn con las personas, como a las circunstancias del hecho, son criterios que
permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, por ejemplo, la edad de los
involucrados, la existencia de un vinculo de parentesco o subordinacidn entre victima y agresor,
asi como, si la agresidn ocurrié como defensa propia, o fue en complicidad con mas agresores, etc.

2. MALTRATO EMOCIONAL O PSICOLOGICO: Es el hostigamiento verbal, ejercido de manera
habitual, por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el
rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también esta categoria,
aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es
otra forma de maltrato emocional o psicolégico.

3. NEGLIGENCIA: Es la falta de proteccidon y cuidado minimo por parte de quienes tienen el
deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacién de los
nifios/as y adolescentes no atienden, ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas,
sociales, psicoldgicas o intelectuales.

4. ABANDONO EMOCIONAL: Es la falta persistente de respuesta a las sefales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas del nifio/a o adolescente que busca proximidad y contacto
afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccidn y contacto, por parte de una figura adulta
estable.

5. ABUSO SEXUAL INFANTIL O ADOLESCENTE: Es una de las formas mas grave de maltrato que
“implica la imposicidn a un nifio, una nifia 0 a un/a adolescente, de una actividad sexualizada en que
el ofensor obtiene gratificacidn, es decir, es una imposicién intencional basada en una relacién de
poder. Esta imposicidn se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la
seduccidn, la intimidacion, el engaio, la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion o
manipulacion psicoldgica” (Barudy, J, 1998, cit por “Abuso Sexual en nifios/as y adolescentes”,
Mineduc)

De acuerdo a la National Center of Child Abuse and Neglect (NCCAN) el contacto o interaccion
entre un nifio/a y un adulto, en que el nifio/a es utilizado/a para satisfacer sexualmente al adulto,
pueden ser actos cometidos con niflos o nifias del mismo sexo, o de diferente sexo del agresor. El
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abuso sexual también puede ser cometido por una persona menor de 18 afios, cuando ésta es
significativamente mayor que el nifio/a (la victima), es decir cuando la diferencia sea de 2 afios o
mas, o cuando (el agresor) esta en una posicién de poder o control sobre otro menor".

TIPOS DE ABUSO SEXUAL:

5.1 ABUSO SEXUAL PROPIO: Accidn con un sentido sexual, realizadas por un adulto hacia un
nifio, nifia o adolescente, generalmente consiste en tocaciones del agresor/a hacia el nifio/a o
adolescente o de estos hacia el agresor/a inducidos por el adulto/a.

5.2 ABUSO SEXUAL IMPROPIO: es la exposicién a nifios y nifias de hechos de connotacion
sexual, tales como:

Exhibicion de genitales
Realizacion del acto sexual
Masturbacién
Verbalizacionessexualizadas
Exposicion a la pornografia

© oo ow

5.3 VIOLACION: es la introduccién del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una
nifia o nifio menor de 14 afios. También es violacidn si la victima es mayor de 14 afios y el agresor
hace uso de fuerza o de la intimidacidn, o se aprovecha de que se encuentra privada de sentido o es
incapaz de oponer resistencia. Asimismo, sera violacién si la introduccién se realiza a una persona
con trastorno o enajenacion mental.

5.4 ESTUPRO: es la introduccién del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una
persona mayor de 14 afios, pero menor de 18, cuando la victima tiene una anomalia o perturbacién
mental, aln transitoria, que no necesariamente constituya una enajenacién o trastorno. También
cuando se abusa de una relacidn de dependencia de la victima, como en los casos en que el agresor
estd encargado de su custodia, educaciéon o cuidado, o tiene con ella una relacion laboral. Asimismo,
hay estupro cuando se abusa del grave desamparo en que se encuentra la victima o cuando se
engaia a la victima abusando de su inexperiencia o ignorancia sexual.

En resumen, si bien existen distintas definiciones de abuso sexual, en todas ellas se
identifican los siguientes factores:

e Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio/a o adolescente y el
agresor/a, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

e Utilizacion de nifilo/a o adolescente, como objeto sexual, involucrandolo en
actividades sexuales de cualquier tipo.

e Maniobras coercitivas de parte del agresor: seduccidon, manipulacion y/o

amenazas.
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De manera general, estaremos frente a un escenario de abuso sexual infantil o juvenil, y por
tanto, obligados a actuar, ante cualquier conducta de tipo sexual, con nifio/a o adolescente,
incluyendo las siguientes:

e Exhibicion de los genitales por parte del abusador/a al nifio/a o adolescente.

e Tocacion de los genitales del nifio/a o adolescente por parte del abusador/a.

e Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio/a o adolescente por parte del abusador/a.
e Incitacion, por parte del abusador/a, a la tocacion de sus propios genitales.

e Contacto bucogenital entre el abusador/a vy el nifio/a o adolescente.

e Penetracién vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o
con objetos por parte del abusador/a.

e Utilizacidn del nifio/a o adolescente en la elaboracidén de material pornografico (ejemplo:
revistas, fotos, peliculas, imagenes en internet).

e Exposicion de material pornografico a un nifio/a o adolescente (ejemplo: revistas, fotos,
peliculas, imagenes en internet).

e Promocidn o facilitacion de la prostitucion infantil.

e Obtencidn de servicios sexuales por parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras
prestaciones.

lll. CONSIDERACIONES GENERALES

La familia es la primera responsable de |a proteccidn de nifios/as y adolescentes ante situaciones
de maltrato y/o abuso sexual, responsabilidad que también recae en las instituciones del Estado, la
sociedad civil y los establecimientos educacionales: por tanto, la proteccion de la infancia y la
adolescencia es una responsabilidad compartida.

En cualquier situacion, el Colegio velara por mantener el resguardo fisico y psicolégico, asi como
el derecho a la educacidn del o de los estudiantes afectados y los procedimientos que garanticen un
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justo y digno procedimiento para el denunciado. Por ello se debe resguardar en todo momento la
honra, identidad y privacidad de los involucrados, tanto presunto agredido como presunto agresor.

La comunicacion oficial de la situaciéon a la comunidad estara a cargo de la Encargada de
Convivencia Escolar, evitando los detalles, especialmente de las actuaciones judiciales y de la
identidad de los afectados y los denunciantes. Esta comunicacidn se realizara en el momento que el
Equipo de Gestidn lo estime conveniente y oportuno.

Una situacidn de vejacién al derecho de una sexualidad sana y plena de un estudiante debe ser
abordada de manera pronta y eficaz, con el fin de evitar una victimizacién secundaria* que pueden
entorpecer mas que ayudar a un nifio, nifia o adolescente en una situacion de abuso.

Losnifios,nifasoadolescentesnodescribenhabersufridoabusos sexualescuando

estosnohanocurrido.Dicho de otra manera,losnifios/as, en general no

mientenoinventanestassituaciones.Sinembargo,elrelatoespontaneosepresentade
manerapocofrecuente,porqueelnifioestabajoamenaza,sesienteculpabley/otemeque nolecrean. Por
tanto, elindicadormasimportanteparaconfigurarunasospechadeabusosexualinfantilesel
relatoparcialototalentregadoporunniio,nifiaoadolescenteauntercero. Para estos efectos, se debe
escuchar al nifio/a, sin enjuiciar ni colocar en duda su relato.

Existe una obligacionlegaldedenunciar:Establecidaenelarticulo175letrae)delCddigo
ProcesalPenal,que obligaadirectores,inspectoresyprofesoresdeestablecimientos
educacionalesdetodonivel,adenunciarloshechosconcaracteristicasdeabusosexualen contradelos

alumnos,quehubierentenidolugardentroofueradel establecimiento. Los interesados tienen también
la posibilidad de denunciar penalmente de forma directa a los organismos correspondientes.

Existe un plazoparaefectuarladenuncia:Deconformidadconloprevistoenelarticulo176del

CddigoProcesalPenal,el plazoparaefectuarladenunciaaqueserefiereelpuntoanterior,
esde24horasapartirdelmomento en quesehubieretomado conocimiento deldelito deabuso
sexualquehayaafectadoaalginalumno/a.

IV. SITUACIONES QUE DETERMINAN LA ACTIVACION DE UN PROTOCOLO.

En términos generales, una situacién de maltrato infantil y/o abuso sexual se detecta cuando se
produce al menos una de las siguientes situaciones:

(A) El propio nifio/a o adolescente revela que esta siendo victima de maltrato, abuso sexual o
de otra situacion abusiva.

(B) Un tercero (alglin companiero del nifio/a o adolescente afectado, otro adulto) cuenta que un
nifio/a o adolescente determinado estd siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual u otra
situacion abusiva.
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* Victimizacion Secundaria se refiere al dafio que ciertas intervenciones realizadas por personas
que no son especialistas en el tema puedan provocar en el nifio/a o adolescente al interrogarlo
reiteradamente, de manera inadecuada y/o demorando la atencidn.

(Q) El mismo adulto, nota sefiales que le indican que algo estd sucediendo con un
nifio/a o adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba
anteriormente, o nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de
relacionarse con los demas.

Para cada una de estas situaciones, se ha establecido un Protocolo de actuacion distinto, los
gue a continuacion se describen:

A. PROTOCOLODEACTUACIONANTE LAEXISTENCIADEUNRELATODEABUSOSEXUAL
EFECTUADAPOREL PROPIO NINO/A O ADOLESCENTE

Frente a este contexto, es importante tener claro que el
alumno/apuededirigirseacualquierfuncionario/adel colegio, con el que sienta confianza, para
revelarle su situacidn. Por tanto, lapersonaaquienun alumno/a elija para contarle el hechode
maltrato y/o abusosexual, deberdadoptarunaconducta que facilite y asegure las condiciones
apropiadas a esta delicada circunstancia(estas condiciones se encuentran detalladas en el Anexo N°

2).

A continuacién:

El adulto al que el alumno/a se acerque debe facilitar la entrevista y registrar el relato.

a) Daraviso inmediatoala Direccién del Colegio.

b) La Directora o quién se responsabilice citara al padre, madre y/o apoderados del nifio/a,
para comunicarles la situacion,
informandolesqueelColegioprocedera,segunlaley,adenunciarestoshechosante el

MinisterioPublico. La obligacion legal del Colegio es a denunciar dentro de las 24 horas
desde que se toma conocimiento del hecho.

c) La DirectoradelColegio, harala denunciaanteel MinisterioPublico.
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Si durante el relato el nifio/a o adolescente presenta sefiales fisicas en el cuerpo, o
manifiesta molestias fisicas que hagan pensar que fue victima de maltrato o abuso sexual
reciente, la Directora o quién este a cargo, debe llevarlo al Centro Asistencial mas cercano,
para que lo examinen, como si se tratase de un accidente escolar. No debe solicitarle al
médico que realice una constatacidon de lesiones, ya que esta es una accién que debe
determinar el Centro Asistencial y no el establecimiento educacional. Solo se debe sefialar
que se detectaron las lesiones o molestias, y lo que relate el nifio/a o adolescente, de
manera espontanea, sin _interrogarlo. En forma paralela se avisard a la familia para

informarle la accion que se tomarda. Algun miembro de la familia puede acompaiiar a la
persona encargada del Colegio en la accion, pero no pueden evitarla, ni prohibirla. El
Colegio, en este caso no requiere de la autorizacion de los padres o apoderados, ya que
tiene la obligacién legal de realizar este tramite, y a la Directora, le asiste la tuicién y
responsabilidad adicional directa, otorgada por el Articulo 7° del Estatuto Docente vigente.

En caso de que en el relato se haya sindicado comopresuntoagresoraotroalumno/adel
Colegio,la Directorao quién éste determine, citardalospadresdeestenifio/aylesinformara
acercadeladenunciaqueseefectuardanteelMinisterioPublico.

Se  adoptaran todaslasmedidasnecesariasparaprotegerlaidentidaddelosimplicados
mientrasdurela investigacion.

En este caso se tomardn, ademads, medidas de resguardo necesarias para la seguridad
de ambos estudiantes, asi como la continuidad de su proceso educativo, por medio de
variantes si fuera necesario. procurando la menor interaccién posible, hasta que se resuelva
el caso por los érganos de justicia competentes.

Si el presunto agresor fuera un funcionario del Colegio, la Directora asegurard la
minima interaccion entre ambas partes y quedara pendiente a la determinacion del
Tribunal de Justicia, realizar la separacion de funciones, si asi se ordena, como medida de
proteccion del o la menor. Ademas, la Direccién informard al MINEDUC acerca de la
situacién del funcionario.

Dado que nuestra mision no es investigar, recopilar pruebas o determinar
culpabilidades, no se realizara ninguna entrevista a ningin miembro de la comunidad en
torno a esta situacion.

Siendo necesario entregar informacion, para evitar el ocultamiento y los secretismos,
que solo aumentan la desinformacién, el rumor y la desconfianza de la comunidad
educativa, respecto a la labor protectora del Colegio hacia sus estudiantes, solo serd posible
comunicar que se ha derivado un caso a Fiscalia o Tribunales de Familia, sin identificacién
alguna de los afectados, ni detalles que puedan obstaculizar la investigacién.

La Directorauotrorepresentantede la Direccién que se
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determine,realizaraseguimientodelprocesojudicialmientraséstedure,atravésdereuniones
periddicasconlosapoderadosdelasfamiliasinvolucradas.

) Se tomaran las medidas pedagdgicas necesarias para la continuidad del proceso
formativo del o los estudiantes afectados. Esto significa que su Profesor/a Guia estara a
cargo de las estrategias tomadas y en constante comunicacion con el estudiante, la familia y
los profesores de asignatura.

m) Si el acusado siendo un funcionario/a, resultara culpable, de acuerdo con la sentencia
del Tribunal, queda inhabilitado para trabajar con nifios, de acuerdo con lo que establece la
Ley N° 20.594. por tanto, su relacion contractual con el Colegio termina.

B. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UNA SOSPECHA O EVIDENCIAS DE MALTRATO
Y/O ABUSO SEXUAL

En caso de que uno o mas profesores de un estudiante, un apoderado/a, asi como cualquier
otro funcionario o miembro de la comunidad educativa tenga sospechas o evidencias de que un
nifio, nifia o adolescente ha sido o estd siendo maltratado y/o abusado sexualmente, se deberdn
adoptar las siguientes medidas:

a) Informara Direccion.

b) La Directoraprocederaareunirse conlospadresy/oapoderadosdelnifio/acon
elfindedaraconocerlasituacion,informando
guefrenteaestassospechassepresentaralarespectivadenuncia a la Fiscalia.

c) Encaso de quelas sospechas o evidencias, indiquen
comopresuntoagresoraotroalumno/adel Colegio,la
Directoracitaraalospadresdeestenifio/aylesinformara
acercadeladenunciaqueseefectuardanteelMinisterioPublico.Se
adoptaranlasmedidasnecesariasparaprotegerlaidentidaddelosimplicados, mientrasdurela
investigacion.

d) En este caso se tomardn, ademds, las medidas de resguardo necesarias para la
seguridad de ambos estudiantes, asi como la continuidad de su proceso educativo, por
medio de variantes si fuera necesario, procurando la menor interaccion posible, hasta que
se resuelva el caso por los érganos competentes de justicia.

e) En caso de que las sospechas o evidencias presentadas, recaigan sobre un funcionario
del Colegio, la Directora asegurard evitar la interaccidén entre ambas partes y quedara
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pendiente a la determinacion del tribunal de justicia, realizar la separacién de funciones,
si asi se ordena, como medida de proteccién del o la menor. Ademas, la Direccion
informara al MINEDUC acerca de la situacién del funcionario/a.

Si las sospechas o evidencias son sefiales fisicas en el cuerpo de un nifio/a o
adolescente, o expresiones de molestias fisicas que hagan pensar que fue victima de
maltrato o abuso sexual reciente, la Directora o quién este encargue, debe llevarlo al
Centro Asistencial mas cercano, para que lo examinen, como si se tratase de un accidente
escolar. No debe solicitarle al médico que realice una constatacion de lesiones, ya que esta
accion la debe determinar el Centro Asistencial y no el establecimiento educacional. Solo
se debe sefialar que se detectaron las lesiones o molestias, y lo que relate el nifio/a o
adolescente, de manera espontdnea, sin interrogarlo. En forma paralela se avisard a la
familia para informarle la accion que se tomard. Algun miembro de la familia puede
acompafiar a la persona encargada del Colegio en la accién, pero no pueden evitarla, ni
prohibirla. El Colegio, en este caso no requiere de la autorizacidon del padre, madre o
apoderados, ya que tiene la obligacion legal de realizar este tramite, y a la Directora le
asiste la tuicidn y responsabilidad adicional directa, otorgada por el Articulo 7° del Estatuto
Docente vigente.

Dado que nuestra misidn no es investigar, recopilar pruebas determinar culpabilidades, no
se realizard ninguna entrevista a ninglin miembro de la comunidad en torno a esta
situacién.

Siendo necesario entregar informacion, evitando el ocultamiento y los secretismos, que
solo aumentan la desinformacion, el rumor y la desconfianza de la comunidad educativa,
respecto a la labor protectora del Colegio hacia sus estudiantes, solo serd posible
comunicar que se ha derivado un caso a Fiscalia o Tribunales de Familia, sin identificacion
alguna de los afectados, ni detalles de la situacion que puedan obstaculizar la
investigacion.

Se tomaran las medidas pedagdgicas necesarias para la continuidad del proceso
formativo del o los estudiantes afectados. Esto significa que su Profesor/a Guia estard a
cargo de las estrategias tomadas y en constante comunicacion con el estudiante, la familia
y los profesores de asignaturas.

Si el acusado siendo un funcionario/a, resultara culpable, de acuerdo con la sentencia
del Tribunal, queda inhabilitado para trabajar con nifios, de acuerdo con lo que establece
la Ley N° 20.594. por tanto, su relacion contractual con el Colegio termina.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LA PRESENTACION DE CAMBIO DE CONDUCTAS
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DE UN/A NINO/A O ADOLESCENTE

Frente a cambios repentinos de conductas que presenten algin alumno/a u otros que llamen

la atencion de uno o mas profesores, o que sean advertidas por otros miembrosdela

comunidadescolar (explicados en el anexo n° 2), sedeberan tomarlassiguientesmedidas:

b)

d)

e)

f)

g)

Informar a Direccion.

El/la encargada de Convivencia Escolar realizardobservaciones
enaula,recreosyseentrevistaraconel nifio/aylospadresdel nifo/apara
indagarsobrelarutinadiariadel alumno/a.

Encasodeestimarsenecesario,seindicara a la familia, la atencion para el alumno/a de un
especialista externo,con elfin de que,dentrode unplazoestablecido por el Colegio, el cual
no podrd superar a un mes,seentregueporpartedelospadresy/o apoderadosuninforme de

este especialista a Direccion.

Si el informe del especialista externo, llega en el plazo indicado y determina que existe
presuncion de maltrato y/o abuso sexual hacia el estudiante, el Colegio citara a los padres
informando que se realizard una denuncia a los organismos pertinentes.

Si el informe del especialista externo, desestima una situacién de abuso y considera otras
variables, el Colegio solicitara a la familia se sigan las indicaciones del especialista para la
solucion de la situacién que afecta al estudiante, dejando copia del informe y registro en la
hoja de vida del estudiante.

Si el informe solicitado, no llegase en el plazo requerido, el/la encargada de Convivencia
Escolar, actualizando la informacién entregara un reporte a Direccién. Si este informe
determinara la necesidad de realizar una denuncia a los organismos pertinentes, se
entregard esta informacion a los padres, asi como, la resolucion y las medidas que seguira
el Colegio dejando registro en la hoja de vida del estudiante del no cumplimiento del
compromiso de los padres, madres y/o apoderados/as y las medidas que el Colegio
determiné.

Si Direccion determina que el reporte realizado porel/la encargada de Convivencia Escolar,
(por no haber llegado el informe del especialista externo), estima que los indicadores han
desaparecido o se deben a otras situaciones, se les informara a los padres, quedando un
registro en la hoja de vida del estudiante.
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V. RECOMENDACIONES FINALES

Ante situaciones de maltrato fisico, psicoldgico, negligencia y/o abuso sexual infantil o
adolescente, debe primar siempre el interés superior del nifio/a o adolescente, es decir, su
bienestar y proteccion.

Una situacion de vulneracion de los derechos del nifio/a o adolescente, requiere disponer
medidas, para alejar a la victima de su agresor/a, de manera tal de evitar la mantencidn del abuso y
el consecuente agravamiento del daio.

La omisién o minimizacion de algin hecho, aumenta el riesgo de vulneracién de estos derechos y
agrava aun mas la situacion.

En este sentido, no es tarea del Colegio interrogar al nifio/a o adolescente, investigar la
denuncia, ni confrontar al presunto agresor. Lo que se denuncia es el hecho, ya que la
identificacion del agresor o agresores es tarea del Ministerio Publico, Tribunales de Garantia y/o
Policia de Investigaciones. El establecimiento solo debe recopilar antecedentes generales que
contribuyan a la investigacién: cdmo se enteraron del hecho, si han observado variaciones en el
comportamiento del nifio, cdmo es la comunicacidn con su familia, etc.

Si el hecho ocurrié dentro del establecimiento, debe recopilar antecedentes para que los
organismos encargados establezcan: cdmo se dieron los hechos, en qué lugar del establecimiento,
en qué momento, a cargo de quién estaba el/la nifio/a en ese momento .

El libro de clases constituye una herramienta fundamental para registrar informacion
relevante y reconstituir hechos y comportamientos del alumno/a que pueden ser importantes, ya
gue podria permitir ver si se han producido cambios, desde cuando y si existe una progresién en el
tiempo. Estas anotaciones, junto a entrevistas u otro tipo de informes, pueden constituir una fuente
importante de antecedentes, que ayuden en la investigacién, a la hora de hacer una denuncia.

Ante esto, es muy importante el conocimiento que el profesor tiene del estudiante y del
contexto familiar, ya que solo asi puede evaluar y entender la presencia de ciertos indicadores en un
alumno/a, o advertir que pueden ser sefiales de alerta que hay que indagar.

Tan importante como lo que debe hacer, es lo que no debe hacer el establecimiento
educacional ante estas situaciones, dado que su manejo requiere de estrategias adecuadas que
eviten actuar de manera inoportuna. Una intervencidon inadecuada puede provocar una
revictimizacion del nifio/a y contaminar su relato, lo que podria significar que su testimonio pudiera
ser desestimado en un eventual proceso judicial, situacion que ocurre con frecuencia cuando ha
debido relatar varias veces, a diversas personas, la situacion que afecta.
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De la misma manera, hay que considerar que el estudiante afectado, debe continuar su
proceso formativo. Los docentes no deben actuar con una actitud que lo victimice, sino que se
deben potenciar sus habilidades y capacidades para seguir adelante, a pesar de las dificultades que
le ha tocado enfrentar, preocuparse de su autoestima y considerar su emocionalidad. Esto no
significa, discriminarlo positivamente, con una excesiva preocupacion por parte de todas las
personas que trabajan en el Colegio. Habra una persona encargada de realizar un acompanamiento.
Es importante, evitar estar preguntandole cémo se siente o querer indagar del proceso. Tampoco
hacer distinciones, como no dar una prueba, sino esta oficializado por el Jefe de UTP o el Profesor/a
guia.

El rol del Profesor/a Guia es clave en la comunicacién con el estudiante, con la familia y
también con el resto de sus comparfieros/as. También con los apoderados del curso y los profesores
de asignatura. Pero, es tarea de todos, colaborar para que el nifio/a o adolescente vuelva a su
rutina cotidiana, evitando asi su estigmatizacion.

FORTALECER LA PREVENCION ES PRIORIDAD DEL COLEGIO.

e Aumentar el control de los adultos en los recreos.

e Supervisar recurrentemente los bafios y espacios que quedan sin control por parte de los
asistentes de la educacién y/o inspector.

e Enrelacidn con lo anterior, el uso de los bafios de los estudiantes esta estrictamente
prohibido para cualquier persona adulta tanto para las personas que trabajan en el Colegio
como para personas externas al Colegio.

e Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad.

e Lapuerta de cada sala se cerrara en recreos.

e Realizar anualmente charlas a funcionarios y apoderados, para asi tener conciencia de que
todos los adultos (dentro y fuera del colegio) son fundamentales en la prevencién del abuso
sexual.

e No propiciar un temor frente a la sexualidad infantil.

e Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o derivacidn), tales
como: consultorio de atencidn primaria, oficina de proteccidn de los derechos OPD,
comisaria, etc.

e Propiciar encuentros adecuados con alumnos (ambientes y procedimientos):

e Cuando se requiera entrevistar individualmente a un estudiante esto se debe realizar en el
lugar destinado oficialmente para ello: Oficina de Orientacidn.

e Es necesario clarificar quienes son los adultos/funcionarios que se encuentran autorizados
para retirar a los alumnos/as de las salas de clases.

1. Miembros del Equipo que entrega apoyo y/o reforzamiento académico.
2. Profesores/as Guias, Jefe de UTP, Orientadora, Inspector, y/o Directora: Con el objetivo
de realizar entrevistas personales, que permitan obtener alguna informacion.
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ANEXO N°1: Condiciones y forma en que se debe abordar la entrevista en que un
alumno/a revele una situacién de maltrato o abuso sexual.

e Procurar un lugar privado y tranquilo, para la entrevista disponiendo de todo el tiempo que
sea necesario.

e Intentar que el nifio, nifia o adolescente acepte que los acompafie el/la Encargada de
Convivencia del Colegio, que es la persona especializada en el tema en el Colegio. En caso
de que el nifio/a o adolescente, no acepte o estd no pueda acompafiarles, seguir adelante
con la entrevista, pues no se debe posponer la oportunidad que el nifio/a o adolescente ha
buscado y principalmente para detener y no exponer al alumno/a nuevos maltratos o
abusos.

e  Escuchar activamente el relato, demostrando comprension e interés.

e Si el nifo, nifa o adolescente, solicita el compromiso de mantener reserva de la
informacidn, se le debe explicar que, si lo que va a contar, pudiese constituir un delito, se
tiene la obligacidon de actuar para detener, derivar o denunciar el caso. Lo que si puede
asumir, es el compromiso que la informacién se manejard con reserva y con criterio,
compartiéndola solo con personas que pueden ayudar a detener y resolver la situacién. Es el
momento de decirle que el maltrato y/o abuso sexual no es un hecho que deba mantenerse
en secreto, dado que el silencio lo mantiene y agrava, y que si no se realiza la denuncia, él o
ella que ha recibido la informacidn, se convertiria en cémplice.

e Reafirmarlequenoesculpabledelasituacion, sino que victima.

e Valorarladecisiondecontarloqueleestasucediendo, trasmitiendo serenidad y tranquilidad por
la decision que tomo.

e Informar que se tomara nota del relato, para tener precision y no olvidar o cambiar algun
detalle importante.

e Actuarserenamente,controlando las expresiones verbales o gestuales que le puedan surgiry
evitando mostrarse afectado/a (conmovido/a u horrorizado/a).

e Loimportanteescontener y apoyar al nifio/a o adolescente.
e Noponerendudael relato.
e Nopediral alumno/aquerelaterepetidamentelasituaciondeabuso.

) No solicitardetallesexcesivos
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Noobligarloa mostrarsuslesionesoquitarse laropa.
No acusar a los adultos o emitir juicios contra la familia o el presunto agresor.

Adaptar el vocabulario al nifio/a, nifia o0 adolescente, si no se le entiende una palabra,
pedirle que la aclare, no reemplazarla por él/ella.

No sugerirrespuestas.

No presionarlo para que conteste nuestras preguntas o dudas, interrumpiéndole o
desviando su relato.

Respetar su silencio y ritmo para contar su experiencia, no presionarlo, ni apurarlo, no
exigirle, ni insistir.

No criticar, hacer juicios, ni mostrar desaprobacion acerca del actuar del nifio/a o
adolescente.

Ofrecerlecolaboracidonyasegurarlequeserdayudadoporotraspersonas, sin prometerle cosas
que no se puedan cumplir, por ejemplo, no se puede asegurar que no va a tener que volver
a contar todo lo ocurrido, ante otro profesional o ante un juez.

Sefalar las posibles acciones futuras, explicando claramente los pasos que se seguirdny lo
importante que es hacerlo.

Dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento, si el nifio/a o adolescente, asi lo
requiere.

ANEXO N° 2

INDICADORES DE MALTRATO Y ABUSO SEXUAL

Noexistencomportamientosquecaractericencompletayespecificamentealnifio/amaltratado o

abusado sexualmente, sin embargo, existen indicadores que deben alertar, especialmente los cambios

significativos en diferentes areas de comportamiento, que deben ser tomados en cuenta como

posibles indicadores que requieren atencion.

INDICADORESFISICOS:

Marcas evidentes de golpes, que el nifio no puede justificar de manera coherente.
Lesiones, moretones, quemaduras, fracturas reiteradas y/o que no sean atribuibles a
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actividades habituales para su edad y etapa de desarrollo.

. Apariencia descuidada, falta de higiene.

° Dolor,molestias,lesionesenlazonagenital.

. Infeccionesurinariasfrecuentes.

. Dificultadparacaminary/osentarse.

. Secrecionvaginal.

. Enrojecimientoenlazonagenital.

. Ropa interiormanchaday/oensangrentada.

. Contusionesosangradoenlosgenitalesexternos,zonavaginaly/oanal.
. Ropa interiorrasgada.

INDICADORESEMOCIONALESYCOMPORTAMENTALES:(pasan asersefialesde alertacuando son
persistentesen eltiempo o sepresentandoso mas indicadores):

. Presentauncambio repentinodelaconductaoestadodeanimo(nerviosismo,
desanimo,autoestimadisminuida, agresividad, tristeza).

. Episodios reiterados de Ilanto que no puede explicar o que cambia en sus justificaciones.
. Bajainesperadadel rendimientoescolar.
. Repentina desmotivacion por actividades que eran de su interés (talleres, deporte, grupos

musicales, etc)

° Semuestrareservadoyrechazala interaccidnconlosdemas.

° Retrocesoenel lenguaje.

. Trastornosdel suefooenlaalimentacidn.

° Sienteculpaovergilienzaextrema.

. Aparecentemoresrepentinoseinfundados:temororechazoaunapersonaenespecial;

resistenciaaregresaralacasadespuésdel Colegio, o resistencia para asistir al Colegio o
algunos lugares en especial dentro del Colegio.
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. Presentaretrocesosenel comportamiento:conductas regresivas (de un
nifiodemenoredadcomo chuparseeldedouorinarse).

. Muestraresistenciaparacambiarsede ropaobanarse(enclasesdegimnasia,paseos
decurso,etc.).

. Manifestacionessomaticascomodolordecabezay/oabdominal, desmayos,recurrentes.
. Manifiestaconocimientossexualessofisticadoseinadecuadosparalaedad.
° Realizaconductasyjuegossexualesinapropiados paralaedad:masturbacién

compulsiva,agresionessexualesaotros nifios.
. Realizaintentosdesuicidiooautolesiones.

Es importante reiterar que muchos de los indicadores que se mencionan a continuacién no son
necesariamente de abuso sexual, pero si deben llamarnos la atencidon pues pueden considerarse
sefiales de alerta.

Se debe tener cuidado de no catalogar como abuso sexual una situacidn entre dos nifios/as
gue puede ser una experiencia exploratoria, que es necesaria orientar y canalizar adecuadamente,
sin penalizar ni castigar. Por ejemplo, experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre nifios/as
de la misma edad, de los cursos mas pequefios. Pero si se trata de conductas con agresividad o que
demuestren un conocimiento por parte de alguno de ellos/as, que los nifios/as de manera natural
no podrian haber adquirido, sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser un indicador de
gue uno de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual, por parte de otra persona.

Para mayor claridad:

Se tramita en Tribunales de Familia

® |55 faltas a la Ley de Violencia ntrafamibiar (que no constituyan delito, es decir, que no-sdan habituales o no produz-
can lesiones mi ncluyan amenazas) .

® | 55 situaciones en las que la familia o cuidadores del-nifio no garantizan su proteccion y cuidado

@ |assituaciones en las que se requiere aplicar una medida de proteccion o una medida cautelar para proteger al nifio.

Se tramita en Fiscalia

® | as situaciones de maltrato infantil grave (maltrato reiterado-y/o con resultado de lesiones, amenazas)

® |as situaciones de abuso sexual infantil, en cualquiera de sus manifestaciones.

® | as faltas a la Ley de Violencia Intrafamiliar (cuando constituyen delito: violencia reiterada y/o con resultado de le-
siones, amenazas).
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Este documento ha sido actualizado en diciembre de 2017por la psicdloga
Maria Soledad Rojas A., en base al documento del Ministerio de Educacién
de Chile, 2013, “Orientaciones ante situaciones del maltrato infantil y abuso
sexual. Guia para la elaboracién de Protocolos de actuacién en

establecimientos educacionales”,

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EMBARAZO ADOLESCENTE,
MATERNIDAD Y PATERNIDAD RESPONSABLE

I MARCO TEORICO Y LEGAL

Segln la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), embarazo en adolescentes es aquel que
ocurre en dicho periodo evolutivo de la madre, definido como el lapso de vida transcurrido entre los
10 y 19 afios. También se suele designar como embarazo precoz, en atencion a que se presenta
antes de que la madre haya alcanzado la suficiente madurez emocional para asumir la compleja
tarea de la maternidad.

El embarazo adolescente, es considerado como un problema biomédico por la OMS, con
elevado riesgo de complicaciones durante la gestacién y el parto, que conlleva a un incremento en
las tasas de morbilidad y mortalidad materna, perinatal y neonatal, es decir constituye un riesgo
para la salud fisica de la futura madre y/o del nifio en gestacién.

También es un problema psicosocial ya que existen riesgos asociados a las consecuencias que
afectan irremediablemente a la adolescente embarazada y a su entorno sociocultural, pudiendo
comprometer su futuro.

Los estudios en el tema sefialan posibles consecuencias psico-emocionales que podrian pasar
las adolescentes frente a un embarazo no deseado o no planificado: limitaciones significativas en las
oportunidades sociales y personales; menores probabilidades de terminar su educacion, bajas
probabilidades de conseguir empleo, por tanto, menores niveles de ingresos. En muchas ocasiones,
se ve afectada la relacion de pareja, lo que significa reducir las posibilidades de satisfacer las
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necesidades del hijo y la reduccidn de las oportunidades de desarrollo personal, econdmico y social,

para el padre, la madre adolescente y el futuro hijo/a. En sintesis, el proyecto de vida de los

adolescentes involucrados, especialmente de la madre, se limita o interrumpe.

Por esto el embarazo, la maternidad o paternidad no pueden constituir impedimento para

ingresar y permanecer en los establecimientos educacionales los que deberan otorgar facilidades

para cada caso (Ley N° 18.962 LOCE, Art.2° inciso tercero y final).

Dichas facilidades, asi como el derecho a ingresar y a permanecer en la educacién bdésica y

media, estan reglamentadas en el Decreto N° 79 de marzo del 2004 que regula que el estatuto de

las alumnas en situacién de embarazo y maternidad.

DERECHOS DE UNA ESTUDIANTE EN CONDICIONES DE EMBARAZO O MATERNIDAD

. La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que forman

parte de la Comunidad Educativa

. El Colegio otorgard las facilidades académicas y/o de asistencia, que contemplen

especialmente tanto el cuidado de la futura madre, como la seguridad de un proceso sin
riesgos a la vida en gestacion.

. El Colegio deberd evaluar a la estudiante de acuerdo con los procedimientos normales del

Colegio que se explicitan en el Reglamento de Evaluacién y Promocidn, sin perjuicio de
que, tanto los Directivos como los Profesores (as) de Asignatura otorguen las facilidades
en relacién con el calendario y/o fechas especificas de rendicion de pruebas, lugar para
rendirlas, etc.

. La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor

a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de salud, esto
sumado a un rendimiento académico que permita la promocidn de curso (de acuerdo al
reglamento de evaluacion vigente.

. La alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de

eventos, como en la graduacidn o en actividades extra programaticas.

. La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en

horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y corresponderd como maximo
a una hora de la jornada diaria de clases durante el periodo de lactancia (6 meses).

. La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo.
. La alumna tiene derecho a la normalidad de la cobertura médica a través del Seguro

Escolar si llegara a requerirlo.

DEBERES DE LAS Y LOS ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO, MATERNIDAD O

PATERNIDAD.
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Informar su condicion a su Profesor (a) Guia, Orientador (a), Inspectoria General o
Direccidn, presentando un certificado médico que acredite su condicién.
Comprometerse a cumplir con sus deberes y obligaciones escolares.

Presentar certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los
controles médicos del bebé.

Justificar las inasistencias por problema de salud, tanto del bebé como de la madre, con
los respectivos certificados médicos.

Informar la fecha de parto para programar las actividades académicas y el mejor
desarrollo de su proceso educativo

El estudiante que serd padre o lo es, debe presentar los certificados de control al
colegio, para tener las facilidades de permisos y justificaciones para asistir a los
controles médicos durante el embarazo o del bebé.

PLAN ACADEMICO PARA LA ESTUDIANTE

El Profesor Jefe junto al Jefe de UTP evaluardn la situacidon de la estudiante y como
resultado, se elaboraran en conjunto una Programacion de Trabajo Escolar que
incluiradlos procesos evaluativos, de manera que pueda cumplir con las actividades
escolares, tanto si asiste regularmente a clases como si deba ausentarse por razones de
su estado.

Corresponderd a las mismas personas sefalados anteriormente hacer entrega de la
Programacion Especial de Actividades elaborada para la alumna en situacion de
embarazo al Consejo de Profesores del Colegio, para que todos estén enterados.

El Profesor Jefe informard a la estudiante.

DERECHOS DEL ESTUDIANTE PROGENITOR

El alumno tiene derecho a permisos y adecuaciéon de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos,
entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a través de la documentacion
médica respectiva).

El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

DEBERES DEL ESTUDIANTE PROGENITOR:

Si un estudiante en condicidn de progenitor necesita contar con los permisos para
cumplir con este rol debe informar a las autoridades del Colegio entregando los
antecedentes correspondientes a Profesor Jefe y a la Direccidn del Colegio.
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2. Para justificar inasistencia y permisos relacionados con controles u otra situacion del
embarazo, deberd presentar el carné de salud o certificado médico correspondiente.

VL. DERECHOS DE LOS APODERADOS
1. El/la apoderado/a tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones, del
estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.
2. El/la apoderado/a tiene derecho a que su hija sea respaldada y respetada durante este

proceso, para terminar sus estudios, con un Plan de actividades especial, de acuerdo
con los requerimientos del proceso de embarazo o amamantamiento.

3. El/la apoderado/a tiene derecho a que un hijo en condicidn de paternidad adolescente
sea respaldado y respetado durante este proceso, otorgando permisos en casos de
control, parto, y/o enfermedades peri y post natales de la madre o hijo/a.

VILI. DEBERES DE LOS APODERADOS:
1. El/la apoderado/a debera informar al establecimiento educacional sobre la condicion
de embarazo o progenitor del estudiante.
2. Si el /la estudiante se ausenta, y no puede asistir al Colegio a justificarse, el/la

apoderado/a deberd concurrir al establecimiento a entregar el certificado médico
correspondiente.

3. El/la apoderado/a debera apoyar velando la efectiva entrega de materiales de estudio y
el cumplimiento del calendario de evaluaciones de su alumno/a.
4, El/la apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio

o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la
tutela o responsabilidad de otra persona.

5. El/la apoderado/a deberd mantener su vinculo con el Colegio, cumpliendo con su rol
de apoderado.
6. El/la apoderado/a tendra que firmar un compromiso de acompafiamiento al

adolescente, que sefale su consentimiento para que la alumna o alumno asista a los
controles, exdmenes médicos u otras instancias que demanden atencidn.

VIll.  DEBERES DEL COLEGIO CON LOS Y LAS ESTUDIANTES EN CONDICIONES DE PATERNIDAD,
MATERNIDAD O EMBARAZO:

1. Ante un embarazo adolescente el colegio procederd segin la normativa vigente y
siempre en consulta y comun acuerdo con los padres o tutores, para entregar las
garantias de cuidado y continuidad de estudios, brindando todas las facilidades para el
caso.

2. Respetar su condicidn por parte de las autoridades y personal del colegio.
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3. Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el colegio, para
situaciones relacionadas con su embarazo o rol parental.

4, No discriminar mediante cambio de establecimiento o expulsidn, cancelacion de
matricula, negacién de matricula, suspension u otro similar.

5. Mantener a la estudiante embarazada en la misma jornada y curso, salvo que ella
exprese lo contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

6. Permitir a la estudiante embarazada asistir a la clase de Educacion Fisica en forma

regular lo que debe ser certificado por el médico que la asista. O ser evaluada de forma
diferencial, en los casos que, por razones de salud, sea también indicado por un
certificado médico.

7. Respetar la eximicion de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de
Educacion Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados podran
ser eximidas por recomendacién de su médico tratante.

8. El Colegio NO podra definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las estudiantes. La
decisidon de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses del embarazo y postergar
su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a
velar por la salud de la joven y el hijo o hija.

PROTOCOLO DE CONSUMO, PORTE, TRAFICO DE DROGAS

. INTRODUCCION

Segln el SENDA (Servicio Nacional Para la Prevencién y Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y
Alcohol) existe evidencia cientifica que muestra que el periodo en donde se concentra el mayor
riesgo de iniciar consumo o desarrollar dependencia a sustancias adictivas es hasta los 21
afios.Después de esta edad las probabilidades de desarrollar un consumo problematico casi
desaparecen.

Por tanto, los establecimientos educacionales constituyen un espacio ideal para detectar
precozmente posibles factores de riesgo entre adolescentes y jévenes. Los profesores, asi como
directores y apoderados, entre otros actores de la comunidad educativa, son agentes preventivos
debido a su cercania con los alumnos y a su papel como modelos y a su funcidon educadora. En este
sentido, considerando que el trafico de drogas tanto al exterior como al interior de los
establecimientos educacionales es una problematica que constituye una amenaza para la salud de
los/as estudiantes y sus proyectos de su vida, asi como en ocasiones involucra a nifios, nifias,
adolescentes, otras muchas veces a sus familias y/o adultos significativos en actividades delictivas,
se plantea como un deber revisar la normativa legal existente, reflexionar acerca de sus distintos
alcances y proponer orientaciones.

Es por esto por lo que se han disefiado accionesdentro de nuestro Programa de Orientacion,
qgue buscan contribuir a mejorar la calidad de vida de los estudiantes promoviendo el bienestar a
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través de acciones de prevencion para fortalecer los factores protectores y disminuir los factores de
riesgo, a fin de evitar el consumo de alcohol y drogas en nuestra poblacion escolar. Estas buscan
promover y desarrollar estilos de vida saludable y una convivencia armoénica(SENDA, 2012).

No obstante, para aquellas situaciones de consumo, porte o trafico ilicito de alguna sustancia
sicotropica, que pueden producir dependencia fisica o siquica en estudiantes de nuestro Colegio se
ha disefiado el presente protocolo de actuacidn, cuyos pasos se detallaran para el conocimiento de
la comunidad educativa, la transparencia y objetividad de las acciones y medidas que se deben
tomar.

Il. MARCO LEGAL

Tras un largo proceso de deliberacidn legislativa, se aprobd la Ley N° 20.084 modificatoria del
Cddigo Procesal Penal (CPP) y la ley de menores, cuerpo legal que establece un sistema de
responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal.

Con esta Ley (N° 20.084) los jévenes tendran derecho a defensa gratuita, y en caso de ser
condenados a encierro, ya no seran derivados a recintos carcelarios adultos, sino a centros
especiales. Recibirdn, ademas, un conjunto de garantias, como acceso a educacion gratuita y
programas de rehabilitacion antidrogas y alcohol.

Si un joven es sorprendido en una falta, podra recibir una amonestacién por parte del juez o
una multa a beneficio fiscal, que no podra exceder a las 10 UTM y que debe considerar, para ser
aplicada, la condicion y facultades econdmicas del infractor y la persona a su cuidado. Otra de las
penas en caso de falta es la “reparacién del dafio causado”, es decir. La obligacidn de resarcir a la
victima el prejuicio, ya sea mediante una prestacion en dinero, la restitucion del objeto de la
infraccion o un servicio no remunerado a su favor. O bien la “prestacion de servicios en beneficio de
la comunidad”, que consiste en realizar actividades no remuneradas a favor de la colectividad o de
personas en situacién de precariedad, y que “debera ser compatible con la actividad educacional o
laboral que el adolescente realice”.

En el caso de los jovenes que cometan delitos, las penas también varian. La “libertad asistida”,
por ejemplo, es una sancién que no puede extenderse por mas de tres afnos, y que consiste en la
sujecién del infractor al control de un delegado, quien debera “procurar por todos los medios a su
alcance el acceso efectivo del joven a los programas y servicios” que favorezcan su integracion.

En el caso de la “libertad asistida especial” el infractor debera asistir a un programa intensivo
de las actividades socioeducativas y de reinsercion, que le permita participar en el proceso de
educacion formal, ademds de la capacitacion laboral, la posibilidad de acudir a programas de
rehabilitacion de drogas y fortalecimiento del vinculo familiar.
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Otro cambio importante tiene que ver con las penas privativas de libertad. La “internacion en
régimen semi cerrado” consiste en la residencia obligatoria del adolescente en un centro de
privacion de libertad sujeto a un programa de reinsercién que se desarrollara tanto al interior del
recinto como fuera de él. La normativa establece que una vez que se aplique la pena y su duracion,
el director del centro que recibira al joven debe proponer al tribunal un programa personalizado de
actividades para el menor, tanto fuera como dentro del recinto.

La mas alta de las sanciones es la “internacidn en régimen cerrado”, que implica la privacién de
libertad en un centro especial, en el que se asegurara la continuidad de estudios basicos, medios y
especializados del infractor, su participacion en actividades de preparacién para la vida laboral y
desarrollo personal, de tratamiento y rehabilitacién del consumo de drogas.

Para los infractores de entre 16 y 18 afios que cometan delitos graves, se establece una pena
maxima de hasta 10 afios, y de cinco afios y un dia para los menores entre 14 y 15 afios.

Los centros de privacion de libertad y de detencidn provisoria estaran a cargo del SENAME, y la
organizacién y funcionamiento de estos se regulara en un reglamento dictado por decreto supremo
por el Ministerio de Justicia.

El sistema establece “la prohibicién de aplicar medidas disciplinarias que constituyan castigos
corporales, encierro en celda oscura y penas de aislamiento o celda solitaria, asi como cualquier
otra sancion que pueda poner en peligro la salud fisica o mental del adolescente, o sea degradante,
cruel o humillante.”

La Ley N2 19.366,conocida como Ley de Drogas, sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y
sustancias sicotrdpica, a los queelaboren, fabriquen, transformen, preparen o extraigan sustancias o
drogas estupefacientes o sicotrdpicas ilegales

Respecto del Cultivo o Cosecha de Cannabis: Si una persona planta, cultiva o cosecha sin
autorizacién plantas del género cannabis se arriesga a penas de multa entre 40 y 400 UTM vy prision
de tres a veinte afios, salvo que demuestre que esa planta es para consumo personal y préximo en
el tiempo. Se aplicaran las mismas sanciones que por su consumo en la via publica, a menos que se
demuestre que la tenencia de la planta obedece a un tratamiento médico.

Las penas establecidas en la Ley, se aplicardan también a los que trafiquen, a cualquier titulo,
con las substancias o con las materias primas que sirvan para obtenerlas y a los que, por cualquier
medio, induzcan, promuevan o faciliten el uso o consumo de tales substancias.

Se entendera que trafican los que, sin contar con la autorizacién competente, importen,
exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten
consigo tales substancias o materias primas, a menos que justifiquen que estan destinadas a la
atencién de un tratamiento médico o a su uso personal exclusivo y préximo en el tiempo.
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Si se suministraren drogas o substancias estupefacientes o sicotréopicas a menores de 18 afios o
cuando se promueva o facilite su uso o consumo a dichos menores; las penas se aumentan en un
grado.

El que suministre a menores de 18 afios productos que contengan hidrocarburos aromaticos,
tales como benceno, tolueno u otras substancias similares, en proporcidn suficiente para producir
efectos toxicos o sicotropicos, sabiendo o debiendo saber que estan destinados a ser consumidos
por dichos menores, incurrird en la pena de presidio menor en sus grados medio a maximo y multa
de cuarenta a doscientas unidades tributarias mensuales.

El consumo de alcohol en lugares publicos es una falta, no un delito. Asi, como la venta a
menores de edad. Las sanciones para quien contravenga esta medida son prision en grado medio
(21 a 40 dias) y multa de entre 3y 10 UTM.

En principio estd prohibido vender, suministrar y consumir alcohol en todos los
establecimientos educacionales. Sin embargo, la Direccion del Colegio puede autorizar el consumo
de alcohol a mayores de 18 afnos, previa autorizacién del Centro de Padres y aviso a Carabineros y la
Municipalidad, en casos de Fiestas Patrias y actividades de beneficencia (como kermesses o cenas)
hasta por tres veces en un afio calendario.

lll. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Se entiende como sustancias psicoactivas a “todas las sustancias naturales o sintéticas que,
introducidas en el organismo, alteran fisica y siquicamente su funcionamiento y pueden generar en
el usuario la necesidad de seguir consumiéndolas”. Esto incluye sustancias cuya produccion vy
comercializacion es ilegal (como el LSD), sustancias legales de consumo habitual (como el alcohol o
el tabaco) y fdrmacos de prescripcion médica (tranquilizantes, por ejemplo), que pueden ser objeto
de un uso abusivo (SENDA, 2012).

Trafico de drogas: Es un delito que se entenderd que lo cometen, los que, sin contar con la
autorizaciéon competente, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan,
posean, suministren, guarden o porten tales sustancias nocivas o las materias primas para su
elaboracién.

IV. CONSIDERACIONES GENERALES:

Cuando se observan conductas que pueden hacer sospechar o certeza de consumo, porte o
trafico de sustancias psicoactivas por parte de un estudiante, se debe tener en cuenta que:
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e Todo integrante de la comunidad educativa tiene una responsabilidad formativa y moral,
por lo que debe entregar toda la informacién que disponga para esclarecer los hechos
correspondientes.

e Serequiere actuar con la maxima rapidez, respeto y cuidado que la situacién amerita.

e Se debe tener en cuenta que lo primero serd acoger al o la estudiante, asegurandose que no
guede expuesto.

e Se debe informar a la familia y solicitar un tratamiento necesario para el manejo del
problema con el menor.

e Se debe desarrollar un proceso que genere un clima de confianza que facilite el didlogo
respecto a lo que posiblemente estda sucediendo.

e Se debe observar las Ilamadas sefiales de alerta y de consumo.

e Se debe identificar el problema segln sea a nivel de tenencia, consumo y/o trafico.

e Si las conductas son refiidas con las normas establecidas en el Manual de Convivencia
Escolar se aplicaran las medidas contenidas en este.

V. ACTIVACION DEL PROTOCOLO

1. Recepcion de informacion o denuncia de trafico, porte o consumo de drogas al interior del
Colegio:

Toda informacion o denuncia sobre trafico, porte o consumo de drogas al interior del Colegio
debe dirigirse a la Encargada de Convivencia Escolar, la cual debera realizarse mediante un informe
escrito, en un plazo no mayor a dos dias habiles de la toma de conocimiento de los hechos. Este
informe debe incluir:

a) Fuente de la informacion.

b) Datos de los hechos

c) Datos de otros(as) estudiantes que podrian estar implicados(as).
d) Breve descripcién de los hechos (fecha, lugar, horario, etc.)

El o la Encargada de Convivencia Escolar tiene la obligacion de informar a la Directora y
remitir el informe de la situacion de tréfico, porte o consumo de drogas, activando este protocolo
correspondiente.

2. Informacidén a los apoderados de los estudiantes posiblemente implicados:

Se citara al o los apoderados del o los estudiantes involucrados, en un plazo no mayor a dos
dias habiles, después de recepcionado el informe, con la finalidad de informar que el/la estudiante
esta presuntamente implicado en un caso de trafico, porte o consumo de drogas al interior del
Colegio, y que serd entrevistado para investigar y clarificar los hechos.
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3. Recabar informacién.

Se realizaran las entrevistas de los actores, testigos u otros miembros de la comunidad
educativa, en un plazo no mayor a 7 dias habiles de haber recepcionado la denuncia u ocurrido el
hecho. Sera realizada por el o la Encargada de Convivencia Escolar, Profesor Guia y/o quien haya
sigo designado por la Encargada de Convivencia Escolar.

La encargadadeinvestigarguiara su trabajobasandoseen laaplicaciéndelos procedimientos
clarosyjustos,descritosenel Reglamentolnterno,es decir,garantizarel derechodetodos/as los
involucrados a:

o Ser escuchados

e Que sus argumentossean considerados
e Que sepresuma su inocencia

e Que sereconozca su derechoaapelar

La encargada de indagar, atendiendo a las circunstancias del reclamo, determinara las
acciones requeridas para cumplir su labor, las cuales pueden ser, entre otras:

e Entrevistar a los/as involucrados/as y posibles testigos (de manera presencial,
virtualmente o por escrito). Se privilegiard, en las entrevistas de los estudiantes,
gue estos estén acompafiados de su Profesor (a) Guia (a) u apoderado/a.

° Citar a los apoderados, solicitar orientacion y/o evaluaciones de especialistas
internos o externos al Colegio,

e Solicitar y analizar diversos antecedentes o evidencias atingentes,

e Confrontar versiones, etc.

e Recepcidn de cualquier otro medio de prueba.

Para evitar interferencias en el proceso se le solicitard expresamente a los involucrados
mantener reserva de la situacién, del procedimiento que se estd llevando a cabo y de las
declaraciones que realicen.

Se recabaran antecedentes buscando obtener la mayor cantidad de evidencias que permitan
tener claridad sobre las situaciones presentadas.

En cuanto a las entrevistas realizadas con los implicados, testigos, o terceros espectadores y

todo aquel que declare, debera quedar registro por escrito con la respectiva firma de la persona que
declara y quien toma la declaracidn, ademas de la fecha en que se realiza la misma.
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En relacién al uso y acceso de la informacion generada durante la investigacion, sera
manejada de forma reservada por la Encargada de Convivencia Escolar, la Directora y el Consejo
Especial, organismo que tomara la responsabilidad de dirimir la situacion y las eventuales sanciones.

Con la informacién recogida se elabora un informe escrito, adjuntando las evidencias
firmadas por los entrevistados.

4. Citacion Consejo Especial

La Encargada de Convivencia Escolar o quien este designe, en un plazo no mayor de 10 dias
habiles desde recepcionada la denuncia u ocurrido el hecho, convoca al Consejo Especial,
exponiendo los elementos constituyentes del informe presentado con la denuncia.

El Consejo Especial, estd conformado por la Encargada de Convivencia Escolar, la Inspectora
General, el/la o los/las Profesor/a/os/as Guia/s de los cursos de los estudiantes involucrados y
algin miembro de la comunidad que se considere relevante su participacion.

El Consejo Especial debeconsiderar,a la luzdelProyectoEducativoyReglamento de
Convivenciadel Colegio, y de acuerdo con el informe entregado por la encargada de investigar,
lassiguientes consideraciones antesdesugerirprocedimientos,medidasosancionesaplicar:

e La aplicaciondeunenfoqueesencialmenteformativoen elmanejodefaltas.

e La condicidndefaltagraveogravisima quelecorrespondeal hechosancionado,

e Lasvariables atenuantes y/oagravantesdelasfaltas consideradasen elManual de Convivencia
Escolar

e Otrosaspectosrelevantesconsignadosdurantela indagacion.

Con estas consideraciones, el Consejo Especial realizara el andlisis de los datos obtenidos, a
fin de determinar si estamos frente a una situacion de trafico, porte o consumo de drogas al interior
del Colegio. Una vez resuelto, un(a) integrante del Consejo Especial elaborard, un informe final que
debe contener los siguientes aspectos:

a) Los hechos ocurridos

b) Las conclusiones de las entrevistas realizadas

c) Resoluciones finales respecto de la situacion y propuestas de medidas a aplicar.
d) Elinforme final sera validado con el asesor legal de nuestra institucion.

Las resoluciones y medidas a aplicardeberdn acogerse unicamente a lo contemplado en
elReglamentointernoy Manual deConvivenciaEscolar.

5. Reunidn con la Directora
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La Encargado/a de Convivencia Escolar, presentara el informe del Consejo Especial ala
Directora con quien determinara las medidas correspondientes aplicando el Manual de Convivencia
del Colegio.

6. Informaciéon de las medidas tomadas.

La Encargada de Convivencia Escolar, citara a los apoderados de los involucrados en un plazo
no superior a dos dias habiles luego de haber realizado la determinacidn, para entregar la
informacidn correspondiente de la investigacidn y las acciones a seguir de acuerdo con el Manual de
Convivencia Escolar.

7. Aplicacién y seguimiento de las medidas tomadas.

Sera responsabilidad dela Encargada de Convivencia Escolar, en un plazo no superior a dos
dias habiles, posterior a la informacidn a los apoderados, la aplicacion efectiva de las medidas.

Conjuntamente, se presentara un plan de seguimiento del cumplimiento de las medidas, con
fechas, evidencias o indicadores objetivos y medidas a tomar en caso de no cumplimiento.

En el caso de no cumplimiento de las medidas o compromisos, el o la apoderada sera
informado de la situacion en que queda su estudiante y de las lineas deaccidnaseguir, las
cualesdeberanrespetar las normas deljustoprocedimiento y del Reglamento Interno del Colegio.

8. Informacién del derecho a apelar.

En caso de que los hechos sean constitutivos de término de contrato de prestacion de
servicio educacional, el o la alumna y su apoderado/a tendran derecho a apelar a la medida, por
escrito ala Directora y en un plazo no mayor a cinco dias habiles desde su notificacién.

Este derecho serd informado, juntamente con la entrega del informe final.

La Directora, a su vez tiene un plazo de 5 dias habiles para responder esta apelacion, lo cual
hard en una entrevista con la persona que apeld. Para entregar esta ultima decision, puede solicitar
mas informacion al Consejo Especial, a la Encargada de Convivencia Escolar o alglun especialista
interno o externo.

9. Situaciones fuera del establecimiento

Cuando la denuncia que se realiza tiene que ver con hechos ocurridos en horarios y espacios
gue no correspondan a actividades escolares fuera del establecimiento la Encargada de Convivencia
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Escolar sera el que solicite al o la profesora Guia que comunique a los apoderados los hechos
ocurridos para:

a) Alertar alos padres de la situacidn en la que se encuentra su hijo(a) y establecer alianza
formativa Colegio - familia

b) Establecer marcos conductuales, habitos de trabajo, etc., para un mejor desarrollo del
alumno(a).

10. Hechos constitutivos de ilicito

En caso de que los hechos sean constitutivos de un ilicito, el Colegio estara obligado a realizar
la denuncia, por lo que se procedera por parte del representante legal del Colegio a denunciar el
caso a Carabineros o a la Policia de Investigaciones, o al Ministerio Publico, remitiendo copia integra
de la investigacidn realizada y todos sus antecedentes.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SALIDAS PEDAGOGICAS

El Colegio Providencia ha definido
laformadeproceder,losrequisitosymedidasquedebenconsiderarsecadavezqueuncursorealiceunasalid
a de caracterpedagdgica, deportiva, competitiva,vocacional,etc. las cuales son explicados en el
presente documento.

Cada salidapedagégica debe estar debidamenteplanificada,informadayautorizadaporel
establecimiento,laProvincialdeEducaciényparticularmenteporlos y lasapoderadasque correspondan.

La Salida Pedagdgica programada es responsabilidad de quien la organiza y ejecuta (Profesor
Jefe, Profesor de Asignatura, Orientador(a), entre otros.), debiendo cumplir con los siguientes
requisitos:

1. CompletarFormatodeProyectoSalidaPedagdgica, adjunto en este documento, incluyendo la
lista de los estudiantes participantes.

2. Presentarlo el Proyecto conl5diashabilesdeanticipacion a la salida, al Jefe de UTP.

3. Con la aprobacién del Jefe de UTP, presentarlo a Administracion para la aprobacion de
Direccidén y tramitacion del medio de movilizacién, entradas u otros.
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UTP, Direccién o Administracién podran aprobar, objetar o rechazar la solicitud,
informando al profesor/a responsable en un plazo de tres dias habiles, desde que recibe el
Proyecto.

Si el proyecto de Salida Pedagdgica es aprobado, Administracidn gestionard los oficios en
laDirecciénProvincial. Esta visa debe ser entregada en dicho departamento con 10 dias
habiles de anticipacién a la salida.

UTP, una vez aprobada la actividad, deberd informarla mediante webclass a través de
correo electrénico a la Direccidn, Inspectora General, profesor/a jefe, profesores/as del
curso involucrados.

El o la profesora responsable debe:
a. Gestionar el presupuesto total de la Salida Pedagdgica.

b. Presentar un Proyecto,que incluya una guia de trabajo para los estudiantes, a las

personas que se sefialan en el punto 2 y 3 con un presupuesto que incluya el
transporte, entradas u otras necesidades

c. Contar con profesores/as acompafiantes (minimo dos adultos en cada salida). Desde
Preescolar a 3° basico se sugiere 1 adulto cada 4 nifios/as, de 4° basico a 6° basico, 1
adulto cada 6 estudiantes y de 7° a IV° medio, 1 adulto cada 10 estudiantes.

d. Enviar circular informativa de la Salida Pedagdgica con colilla de autorizacion
paralosapoderados. (Noseaceptaran e-mail ni llamadostelefénicos,para autorizar
alestudiantea salir delcolegio).

e. Recibiryrevisarunaaunalasautorizaciones,verificandonombre y firma del adulto que
autoriza.

f.  Entregaralnspectoria General las autorizaciones de los apoderados dos dias antes de la
fecha establecida para la salida pedagogica.

g. Informar los nombres de los estudiantes que no asistirdn dejando un material de
trabajo para ellos.

Los docentes que por horario deben tomar el curso deberan trabajar con los estudiantes
gue no asisten a la salida.

Los profesores o profesoras que participaradn en la salida deben entregaralmenos con 2dias
deanticipacion al Jefe de uTpP correspondientelasactividadespara
loscursosquenormalmentedeberian atender, para asignar los reemplazos.

Eldiaprogramadoparalasalidapedagdgica,elprofesorrevisaraque
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todoslosalumnosqueparticipanasistan con el uniforme oficial del colegio o buzo segun se les
haya indicado.

El profesor/a es el responsabledelaseguridaddesusalumnos/asentodomomento, de
orientarlos al cumplimiento del Reglamento de Convivencia y hacia la propia
responsabilidad de los estudiantes al autocuidado y al éxito de la actividad.

La administracion del Colegio sera la responsable de contratar y revisar que el transporte
respectivo cumpla con todos los requisitos de la normativa vigente.

A continuacion, se adjuntan:

El Formato de Proyecto que se presenta al Jefe de UTP correspondiente.
El Formato de la comunicacién y la autorizacidn que se debe enviar al apoderado/a.

PROYECTOSALIDAPEDAGOGICA
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FECHA DE PRESENTACION DE LA SOLICITUD
NOMBRE PROFESOR/ A RESPONSABLE
FIRMA

APROBACION JEFE UTP

APROBACION ADMINISTRACION

NOMINADEALUMNOS/ASPARTICIPANTES

CURSO:
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San Antonio,Fecha de envio

Salida Pedagégica

nombre de la salida

Estimado/aApoderado/a:

Junto con saludarlos, comunicamos a Ud. que introduccidn que contextualice el
marco y el objetivo general de la salida pedagodgica.

Esta salida a (lugar y direccién) se llevard a cabo el(registrarfecha), entre las
(indicar horas). -

Losalumnos(as)deberan presentarsecon(sepodra solicitar
buzoouniforme)delcolegio, traercolacion(describirel tipode
colaciénquenecesitard,sicorresponde).Elvaloracancelares(sefialarcantidad,sicorresponde)
por conceptode(explicitar: movilizacién, entrada).

LaAUTORIZACIONdebe serpresentadaamastardareldia(lafechaa
registrardebeserdosdiashabilesantesdelafechaoficialdelasalida) a la monitora de ciclo.
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Atentamente,

Nombre yFirmaProfesor Responsable

AUTORIZACIONPARASALIDAPEDAGOGICA

Fecha:

Yo, Rut.

Apoderado/ade , autorizoami pupila/o para

asistaa(seregistranombre dellugar,direccion, fecha,)desde (horadesalidayllegada).

Firma apoderado/a

que
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